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A Associacdo de Jovens Ecos Urbanos é uma instituicdo particular de solidariedade social (IPSS) e
pessoa coletiva de utilidade publica, fundada em 1997, e estd implementada na comunidade ha 26
anos.

Celebrou Acordo de Cooperagao Atipico, com o Instituto da Seguranca Social, I.P — Centro Distrital
de Aveiro, para a resposta social de Centro Comunitario, em 2002.

Tem a equiparacdo a associagao de caracter juvenil, reconhecida pela Secretaria de Estado do
Desporto e Juventude, assumindo assim a dupla responsabilidade de estar atenta aos interesses da
juventude e criar atividades que possam ir ao encontro das suas expectativas e que promovam o seu

desenvolvimento pessoal e social.

A 01 de junho de 2023 celebramos com o Instituto da Segurancga Social — Centro Distrital de Aveiro,
Acordo Atipico para a resposta social de Apartamento de Autonomizagdo, para jovens, dos 15 aos
18 anos de idade, com a capacidade maxima de 5 utentes, resultante de uma candidatura
apresentada em agosto de 2021 no ambito do PROCOOP. Esta resposta de acolhimento, inscrita
nos estatutos da instituicdo, tem como objetivo geral, apoiar a transicao para a vida adulta de
jovens, reforcando as suas competéncias pessoais e sociais, nomeadamente através da
dinamizag¢ao de programas especificos, e ativacdo da rede de servigos e de apoios para cada jovem
possa beneficiar, promovendo a sua inclusao plena.

O alargamento, da associagdao, com o desenvolvimento de novas respostas sociais era ja ha um

desiderato, que se concretizou finalmente em 2023.

Ainda no decorrer do presente ano foi apresentada candidatura, também ao PROCOOP, para a
resposta social tipica, de Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP), mas suas
trés modalidades; Preservagao familiar, Reunificagdo familiar e Ponto de encontro familiar, da qual

aguardamos resposta.

O processo de transferéncia de competéncias, do Estado para as Autarquias Locais, que foi
concretizada, em S Jodo da Madeira, a 01 de julho de 2022, culminou na celebracao de um Protocolo
com o municipio de S. Jodo da Madeira, para a contratualizacdo de uma equipa para garantir o
Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS SIM), protocolo esse que terminou a 30
de junho de 2023 e cuja a equipa era constituida por 2 técnicas de intervencdo social e 1 ajudante
familiar. A 1 de julho de 2023, o protocolo foi renovado, por um periodo de 1 ano, sendo a equipa
técnica, finalmente, reforgada, contando agora com 3 técnicas de intervengao social e 2 ajudantes

familiares. Este reforgo deveu-se, a um reforco da verba por parte dos servigos centrais, ao elevado




numero de processos familiares em acompanhamento, assim como a necessidade de informatizar

todo o trabalho realizado, e de garantir a qualidade da intervencao.

Ainda no seguimento do processo de transferéncia de competéncias, este abriu espago para que o
Instituto da Seguranga Social, I.P — Centro Distrital de Aveiro, iniciasse a revisdo do acordo de
Centro Comunitario Ecos Urbanos, em junho de 2022, situacdo que ainda decorre. Apds a
apresentacdo do novo projeto, julgamos que a concretizagdo deste procedimento decorreria no
desenrolar de 2023, facto nao verificado, pelo que, e se decorrer em 2024, poderemos ter a
necessidade de realizar alguns ajustes quer nas atividades previstas quer no quadro de pessoal,
com a integracdo de novas pessoas. Certos é que uma das grandes transformacgoes é o facto de o
novo Centro Comunitario Ecos Urbanos, passar a ter uma interven¢ao em todo o concelho de S.
Jodo da Madeira, e ndo apenas a uma zona da cidade, mantendo o seu principal foco, na
intervengao, preferencialmente, junto de pessoas em situacdo de vulnerabilidade econémica e

social.

Do ponto de vista da sustentabilidade da organiza¢do prevemos assim um aumento significativo da
pressao para aumentar a procura de fontes alternativas de financiamento, aumentar a eficdcia na
utilizacdo dos recursos, que a associagao dispde, estabelecer parcerias com diversas entidades e criar

sinergias entre elas na prossecucdo dos nossos objetivos.

A possibilidade de uma nova resposta social inovadora e que responda as necessidades do territério
supraconcelhio, continua a ser equacionada, continuando, contudo, sempre dependente da abertura
de linhas de financiamento e da assinatura de acordos com a Seguranga Social, ou com outro

organismo entretanto designado.

Também estamos disponiveis para sermos parceiros ou entidade dinamizadora, de projetos no
territério, e que tenham o financiamento quer do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia quer do Plano
de Ac¢do das Comunidades Desfavorecidas — AMP SU, ou outros que tenham concretizagao no nosso

concelho.

A atual Diregdo, eleita para o mandato 2020-2024, procura manter a linha de continuidade e
estabilidade possivel na organiza¢do, a semelhanca da dire¢do anterior. Sabemos que 2024 sera um
ano particularmente desafiante e que terd reflexo nas diferentes dimensdes do trabalho da
associacdo. Todos os setores e em particular o social, sem fins lucrativos, tém um enorme desafio,

manter o seu trabalho e conseguir responder as solicitacdes dos pedidos de apoio, que prevemos
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gue continuem a aumentar de forma significativa, e que tem merecido uma particular ateng¢do por
parte do municipio, dedicando verbas especificas para o apoio as familias econdmica e socialmente

vulneraveis.

A organizacdo do presente plano de atividades, que pretende espelhar a abrangéncia e a
transversalidade do trabalho, criando ligagbes e sinergias que potenciam, quer o nosso
desenvolvimento interno, quer o nosso trabalho com os diferentes publicos-alvo, é apresentado de
uma forma diferente. Esta reorganizagdo surge no seguimento do processo de consultoria com a A3S
e a COATL — Consultoria para o Desenvolvimento, no ambito do projeto Lugares de Encontro,
financiado pela Gulbenkian e Fundagdo Bissaya Barreto, no ambito do Programa Cidadaos Ativos,
revisitdmos a nossa missdo, visdo e valores, assim como reformuldmos os nossos eixos estratégicos,
objetivos estratégicos e objetivos operacionais, e que cruzardo toda a intervenc¢do da associagao e
para os quais confluem as diversas a¢des/atividades, sendo eles:

Eixo Estratégico — Comunicacao

e Objetivo Estratégico: Melhorar a forma de comunicar com a comunidade de modo a que a
informagado sobre o trabalho da associagdo chegue a um maior nimero de pessoas

Eixo Estratégico - Recursos Humanos.

e Objetivo Estratégico: - Investir na melhoria continua dos recursos humanos, diversificando
as oportunidades de crescimento profissional e pessoal, e aumentando a coesdo interna da
associagao

Eixo Estratégico — Sustentabilidade Financeira

e Objetivo Estratégico Aumentar a sustentabilidade financeira da associa¢ao, diversificando as

fontes de financiamento externo e aumentando a rentabilidade das atividades desenvolvidas
Eixo Estratégico — Juventude

e Objetivo Estratégico: Envolver a juventude na construgdo de mais cidadania, de forma
sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a associagdo como parceira
privilegiada.

Eixo Estratégico - Comunidade

e Objetivo Estratégico: Envolver a comunidade na construcdo de uma consciéncia social mais
justa, aumentando o sentimento de pertenca e contribuindo para a redugdo das
desigualdades

Eixo Estratégico — Popula¢ao Vulneravel
e Objetivo Estratégico: Reforgar a intervengdo e acompanhamento préximo, contribuindo para

a reducao das desigualdades sociais




Assim o documento, esta dividido:

1. Ecos Urbanos

2. Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS SJIM) — Equipa Ecos Urbanos
3. Apartamento de Autonomizagao — Casa Ecos de Futuro
4

. Centro Comunitario Ecos Urbanos

O trabalho em parceria permitira continuar a garantir diferentes projetos, como é o exemplo do
Banco Local de Voluntariado de S. Jodo da Madeira, que contara com o apoio do municipio para

afetacdo de recurso humano para concretizar o seu plano de atividades.

Esperamos poder apresentar nova candidatura ao programa Bairros Saudaveis, e dar continuidade
ao trabalho realizado, aqui com as respetivas melhorias necessarias, sendo que prevemos manter as

diversas oficinas durante o ano de 2024, angariando outras formas de financiamento.

O projeto Lugares de Encontro, que terminou em setembro de 2023, e que foi financiado pelo EEA
Grants, através do Eixo 3 — Empoderar Grupos Vulneraveis, do Programa Cidad3dos Activ@s, e que
teve a sua intervengao junto de agregados monoparentais femininos em situacdo de vulnerabilidade
econdmica e social, ird continuar, com financiamento préprio, com altera¢des, contudo procurando
sempre arranjar financiamento para que possa ser desenvolvido na sua totalidade e abrangéncia de

intervencgao.

Apesar de termos conseguido captar financiamento para a concretizagao dos projetos de intervengao
comunitaria, a instituicdo continuard atenta a outras candidaturas de forma a capacitar publicos,
intervencoes, técnicos/as e comunidade. Pretenderemos efetivar outras parcerias, que tragam valor
para a organizagdo, e que contribuam para concretizar os nossos objetivos e que tragam outros

recursos de apoio as atividades ja existentes.

As atividades de verdo, que retomaram o seu regular funcionamento, sio uma das principais
atividades da instituigdo e ai trabalharemos para garantir a resposta as criangas e aos jovens, bem

como manter a referéncia de qualidade e variedade.

A area da formacgdo, continua a ser um polo de desenvolvimento de recursos humanos da nossa

comunidade, e é um dos pilares do nosso financiamento.




Manteremos também a integracdo de estagios curriculares, possibilitando, assim, a aquisicao de

experiéncias e competéncias em contexto real de trabalho a jovens do nosso concelho.

Teremos igualmente o desafio de tentar concretizar a melhoria das nossas instalagGes, quer na Casa
das Associagdes, quer na Oliva Creative Factory, ficando este uUltimo dependente, quer do apoio

técnico da Camara Municipal quer de apoios publicos ou privados e/ou financiamentos.

Por fim, e indo ao encontro da missdo da associa¢do, tentaremos através da Angariagao de Fundos,
mobilizar as pessoas para transformar de forma positiva a comunidade. Aqui esperamos manter a
nossa criatividade, de forma a garantir a adesdo de potenciais doadores/as. Além das campanhas
que ja decorrem de planos anteriores: “Apadrinhe esta ideia”, Campanha “0.5% IRS”, serd relangada
a Campanha de Associados — Atualiza-te, sera mantida a Campanha Ecos Digitais, daremos execugdo
a Campanha Ecos de Futuro, e podendo surgir outras a¢Ges pontuais, que procurem gerar receitas
para a associagao.

Daremos particular atencdo a Comunicacdo, através da atualizacdo do site, o envio regular de
informagdes para a comunidade em geral, e para os/as doadores/as, e partilharemos mais
informacdo da execucdo do nosso trabalho, através das redes sociais. Aqui seria fundamental

angariarmos recursos humanos para trabalhar a drea da comunicagao.

Ao nivel dos recursos humanos da associacdo pretendemos realizar um diagnédstico de necessidades
de formagdo, para responder as necessidades de aperfeicoamento de conhecimentos e
aprendizagem ao longo da vida e também desta forma dar cumprimento a legislagdo em vigor e
realizar atividades de team building entre os elementos de toda a organizagdo.

E também estratégico o trabalho realizado em parceria com as diversas organiza¢des locais, regionais
e nacionais, pelo que iremos continuar a trabalhar no sentido de melhorar e cimentar essas mesmas
relagles, sempre que resultem em ganhos para ambas as partes, para 0s nossos publicos e para a
comunidade.

A instituicdo encara o ano de 2024 com prudéncia considerando a situagdao macroecondmica e social,
mas também com a coragem e espirito de iniciativa que caracteriza esta associacdo desde o
momento da sua fundacdo.

A concretizagdo deste plano é um enorme desafio, mas é fundamental para que os desafios de 2024
sejam ultrapassados e continuarmos, assim, a ser uma instituicdo de referéncia e de reconhecido

mérito em S. Jodo da Madeira.

Contamos com todo/as.




S. Jodo da Madeira, surge como concelho a 11 de Outubro de 1926, sendo reconhecido como o
“centro industrial mais importante do distrito de Aveiro” (C.M. de S. Jodo da Madeira) e que pelo seu
nado estatuto de concelho, consideravam que estava a ser “prejudicado, sufocado pela sua inferior
categoria administrativa” (C.M. de S. Jodo da Madeira). Esta emancipagao a concelho foi conseguida
através dos esforcos de um grupo de notdveis da época que, pela sua dedicagcdo, empenho e
determinagdo, conseguiram tornar o sonho uma realidade. Em 2022 fez 96 anos que esse esforgo foi
reconhecido, tendo sido realizadas cerimdnias para assinalar a data

S. Jodo da Madeira é um pequeno concelho com pouco mais de 7 km2, que pertence a zona norte do
distrito de Aveiro e faz parte da Area Metropolitana do Porto. A cidade faz fronteira com varias
freguesias limitrofes de outros concelhos, tais como, Milheirés de Poiares e Arrifana, ambas
pertencentes ao Concelho de Santa Maria da Feira, a sul com Cucujdes, Vila-Cha de S. Roque,
Nogueira do Cravo e Macieira de Sarnes, todas pertencentes ao Concelho de Oliveira de Azeméis. E
com estes concelhos, Santa Maria da Feira, Oliveira de Azeméis e ainda com Vale de Cambra e
Arouca, que S. Jodo da Madeira cria e acolhe a Associagdo de Municipios Terras de Santa Maria, que
corresponde, em termos territoriais, a unidade territorial Entre Douro e Vouga.

O concelho é constituido por vinte e um lugares: Casaldelo, Corgas, Carquejido, Espadanal, Fundo de
Vila, Funddes, Fontainhas, Laranjeiras, Mourisca, Orreiro, Parrinho, Pedago, Ponte, Praga, Quint3,

Ribeiros, Tapado, Travessas, Vale, Vista Alegre e Volta.

Em termos de intervengao da equipa de Servico de Atendimento e Acompanhamento Social de S.
Jodo da Madeira, protocolada com a Camara Municipal de S. Jodo da Madeira, a cidade esta
dividida agora em duas zonas territoriais, que acabam por congregar cada um destes vinte e um

lugares, sendo que para o efeito a divisdo esta é feita em termos de ruas e ndo de lugares.

No que concerne a equipamentos municipais, nos ultimos dez anos pode-se afirmar que S. Jodo da
Madeira cresceu, em oferta e em qualidade. O primeiro a ser recuperado foi os Pagos da Cultura,
antigo edificio do Pacos do Concelho. Hoje é uma infraestrutura polivalente da arte e cultura que
conta com auditoério, café concerto, eventos ao ar livre, galeria de exposi¢cdes e uma sala da memaria.
Aqui estdo também preservados importantes documentos historicos da cidade. A Casa da
Criatividade, das uUltimas recuperacdes efetuadas, edificio do antigo cinema, é hoje a maior sala de
espetaculos do concelho e a que tem maior capacidade para receber grandes artistas e

performances. O Museu da Chapelaria, uma antiga fabrica de chapéus, é Unico na Peninsula Ibérica,




e é “uma homenagem aos homens e mulheres que fizeram da industria chapeleira uma das atividades
de maior importéncia na historia do concelho” (Camara Municipal de S. Jodo da Madeira).

Projetada estd ainda a Casa da Memoria e a criagdo de um segundo Parque da Cidade e da extensdo
do existente

A Oliva Creative Factory (OCF), o ultimo equipamento inaugurado, visa promover o talento e a
inovacgdo, desde a arte a cultura, passando pelo design e tantos outros. E uma incubadora por
exceléncia que veio dar espagco e morada a muitos talentos criativos. Neste espaco, para além de
empresas incubadas existe ainda uma escola de danga, nucleo sobre a histdria da Oliva, um museu
de arte contemporanea, residéncias artisticas, e diversos espagos de formagdo e desenvolvimento
artistico e criativo. A Biblioteca Municipal e equipamentos desportivos como as piscinas municipais
e alguns parques de jogos, sdo da responsabilidade da autarquia. Para além destes equipamentos,
existem ainda trés parques municipais que acabam por estar em trés pontos opostos da cidade, o
gue ndo deixa de ser interessante se pensarmos em termos do acesso a todos, estando atualmente
em construgdo outro parque verde, da autoria do Arquiteto Souto Moura e Sidénio Pardal, numa
zona quase central da cidade.

Para além destes equipamentos existem outros dos quais se destacam, o Canil Municipal, o Mercado
Municipal, a Casa das Associa¢Oes, onde estdo sedeadas varias associagdes do concelho, o Centro
Coordenador de Transportes, a Torre da Oliva e a Sanjotec - Centro Empresarial e Tecnoldgico de S.
Jodo da Madeira, que disponibiliza a cidade e regido envolvente os recursos necessarios ao
desenvolvimento de projetos empresariais de base tecnoldgica, em particular os relativos a Robética,
Automacao Industrial, Biotecnologia, Quimica, Design e Tecnologias da Informagao.

Mais recentemente o Centro de Arte da Oliva aparece como polo de exposi¢cdes permanentes de
autores consagrados alojando a cole¢do de arte moderna e contemporanea de Norlinda e José Lima
e ainda a colecdo de Arte Bruta/Outsider Treger/Saint Silvestre.

Da iniciativa privada encontra-se a Academia de Musica, que centra a sua atividade o ensino de
musica e procura, com as suas atividades, abrir-se a comunidade, como é o caso das idas as EB1 do
concelho com o ensino da musica, e ainda o protocolo com o Ministério da Educac¢do para o ensino
integrado. O Nucleo de Arte, que tal como o nome indica, preconiza o ensino da arte através de varias
técnicas e iniciativas, e o Conservatdrio de Danca do Norte, escola oficial de danca reconhecida pelo
Ministério da Educacdo/DGESTE enquanto escola de Ensino Artistico Especializado em Danca.

Em termos educativos, S. Jodo da Madeira possui uma grande rede educativa distribuida pelos trés
agrupamentos: dez Jardins de Infancia, nove Escolas Basicas de 12 ciclo, uma Escola Basica de 22 e 32
ciclo, e trés Escolas Secundarias.

No que concerne a educagdo privada, S. Jodo da Madeira conta com duas respostas, o Centro de

Educacdo Integral - CEl, o 1.2 ciclo até ao secundario e cursos de formacdo profissional e ainda as
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Mentes Brilhantes que tem desde a creche até ao 1.2 ciclo. Existe ainda uma rede de creches, jardim

de infancia e ATL's.

Tem agora 2 apartamento de autonomizac¢ao, um da Associagdo de Jovens Ecos Urbanos e outro
do Centro Humanitdrio da Cruz Vermelha de S. Jodo da Madeira, respondendo assim ao nimero

maximo de acolhimento de 10 jovens dos 15 aos 18 anos.

Em termos associativos S. Jodo da Madeira pode ser conotada como uma cidade associativa, do
desporto a cultura passando pela solidariedade e pelas atividades recreativas. Cada uma delas
representa um forte contributo para a eleva¢do do nome do concelho a nivel nacional e internacional.
A cidade ocupa um lugar de destaque no tecido empresarial portugués, com um grande destaque
para a industria do calgado, passando também a verificarem-se que outras areas ja estdao implantadas
ha varios anos na cidade, como é o caso de industrias do ramo automdével, entre tantas outras dos
mais diversos setores que inscrevem S. Jodo da Madeira nos grandes mercados internacionais.

S. Jodo da Madeira tem uma populagdo residente de 22.162 mil habitantes (dados Census, 2021),
tendo aumentado na ordem de 2,1% referente ao ultimo Census, estando por isso contraciclo a
estatistica nacional. O nimero de populagao vé-se quase duplicada durante o dia dado o volume
de pessoas que se desloca para trabalhar em S. Jodo da Madeira.

No que respeita a densidade populacional, o concelho de S. Jodo da Madeira é um concelho que
concentra a sua populacdo em 8 km2, apresentando valores de densidade exponencialmente mais
elevados que todas a outras unidades territoriais (2.791,2), superando largamente a média nacional
(112,2).

Considerando as taxas brutas de natalidade e mortalidade, sendo esta ultima francamente superior
a taxa de natalidade, da sua diferenca resulta um saldo natural negativo (- 68) seguindo a tendéncia
nacional.

Este saldo negativo é compensado pelo saldo migratério, francamente positivo de 171 pessoas
(correspondendo a diferenga entre entradas e saidas por migragao, internacional ou interna) para o
concelho de S. Jodo da Madeira, denotando a atratividade deste concelho.

No que concerne a representatividade de género, este é um concelho onde o sexo feminino se
encontra mais representado (53%) em comparagao ao sexo masculino (47%).

Da analise por escaldes etarios, tendo em considera¢do o periodo entre 2015 e 2020 afere-se uma
variacdo negativa nos escalGes etdrios 0-14 e 15-64, sendo positivo, na ordem dos 2,6 no escalao
65 ou mais anos, denotando a tendéncia do envelhecimento da populagdo. Denota-se que o

concelho de S. Jodo da Madeira segue a tendéncia das restantes unidades territoriais onde se
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encontra, em que os valores para a Area Metropolitana do Porto s3o de 2,7 e da zona Norte de 2,5
estando acima da taxa de variacdo de Portugal que se encontra nos 1,8%.

Em relacdo aos agregados familiares, os dados apontam para uma dimensao média das familias na
ordem dos 2,6 individuos para o concelho de S. Jodo da Madeira, indo de encontro a média nacional,
reportando a dados dos censos de 2011. No que concerne aos dados mais recentes, afere-se uma
ligeira diminuigdo para 2,5 individuos no que respeita a realidade nacional, ndo sendo possivel obter
dados recentes ao concelho, mas estima-se que siga a mesma tendéncia.

Préxima desta realidade estdao as familias monoparentais sobretudo femininas que apresentam
grandes dificuldades de funcionamento e gestao das tarefas do quotidiano, onde se inclui a gestao
e 0 acompanhamento de criangas e jovens a cargo.

A data dos Censos 2021, no concelho de S. Jodo da Madeira, cerca de 87% dos nticleos familiares
monoparentais eram constituidos por maes com filhos e cerca de 12,5% por pais com filhos, o que
se traduz em vulnerabilidades acrescidas.

No que respeita a populacdo de nacionalidade estrangeira a residir no concelho de S. Jodo da
Madeira, em 2020 registaram-se 865 estrangeiros a residir no concelho.

Do total 865 estrangeiros/as com estatuto legal residente no concelho de S. Jodo da Madeira, 54,5%
dos mesmos sdo de origem de paises do continente americano, sendo destes 91,9% oriundos do
Brasil, seguem-se os/as estrangeiros/as de paises europeus (23%), sendo destes, os/as
estrangeiros/as de nacionalidade ucraniana a representarem 46,7%.

Relativamente ao concelho de S. Jodo Madeira, observa-se um maior predominio de empregados/as
com idades compreendidas entre os 25 e os 54 anos, agrupando 79 % da populagdo empregada,
sendo que o escaldo de idades 35-44 é o que se encontra mais representado (28,3%). O escaldo da
populagdo com 65 ou mais anos, é a que se encontra menos representada com 1,9%. O principal
setor de empregabilidade é o terciario, segundo do secundaria e muito residual o primario, sendo a
maior das pessoas trabalhadoras por conta de outrem com contratos a termo e contratos a termo
para cedéncia tempordria. A remuneragdao média em S. Jodo da Madeira, apresenta o valor mais
baixo (919,2€) em relagdo a média nacional (1001,5€) aproximando-se dos valores médios praticados
na zona Norte (924,5€).

Analisando os dados reportados ao concelho de S. Jodo da Madeira, verifica-se a mesma tendéncia
de reducdo do numero de desempregados/as para todos os escalBes etérios entre 2015 e 2020, a
excecdo do escaldo de 55 ou mais anos cuja média anual aumentou de 2015 para 2020, sendo de
relevar este dado, tendo com consideragdo as problematicas associadas ao desemprego de pessoas
com mais de 55 anos, sendo mais dificil a sua reentrada no mercado de trabalho, podendo levar a

situacOes de maior fragilidades econdmicas e sociais.
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No que respeita ao concelho de S. Jodo da Madeira, os/as desempregados/as inscritos/as mais
representados/as, possuem o secundario (308,5), seguindo-se os/as desempregados/as com o 32
ciclo (189,6) e os/as desempregados/as com o 29 ciclo (158,5).

Assim, afere-se que no concelho de S. Jodo da Madeira, para o ano de 2020, existe mais novos/as
inscritos/as, ou seja, desempregados/as inscritos/as ha menos de um ano (645,2) é superior aos/as
desempregados/as de longa duragédo, inscritos/as ha 1 ano ou mais (274,2).

Em termos de frequéncia escolar no ano de 2019/2020 existiam cerca de 5533 alunos/as a frequentar
distribuidos do pré-escolar até aos técnicos profissionais, no setor publico, privado e social. O
numero distribui-se: 1.2 ciclo (1200 ); 2.2 ciclo (734), 3.2ciclo (1155), nivel secundario C Humanisticos
(983), nivel secundario C profissionais (664), que comparativamente a 2015/2016 ha uma diminuicdo
na ordem dos/as 300 alunos/as, explicavel por uma combinac¢do de fatores tais como a diminui¢cdo
da natalidade, e a diminui¢cdo da retengdo em cada ano letivo, resultando num menor nimero de
alunos/as no sistema de ensino, para além do nimero normal de anos.

No que respeita a taxa de cobertura dos equipamentos sociais com acordos de cooperagao com o
Instituto Seguranca Social, IP, verifica-se genericamente uma boa taxa de cobertura em diferentes

areas de intervenc¢do, com excec¢do da deficiéncia e da terceira idade.

Quanto ao Servigco de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) é um servigo que assegura
o atendimento e o acompanhamento de pessoas e familias em situacdao de vulnerabilidade e
exclusdo social, bem como de emergéncia social, e que é garantido através de duas equipas
protocoladas com o municipio, uma da Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira e outra

da Associa¢ao de Jovens Ecos Urbanos

E também tendo por base estes dados estatisticos, que planeamos as atividades/projetos para o novo
Centro Comunitario Ecos Urbanos. Algumas das aglGes sO serdo concretizadas caso exista

financiamento para a sua execugao, nomeadamente através da revisdao do acordo atipico.
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A Associacdo de Jovens Ecos Urbanos é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS),
fundada em 1997, por um movimento de elementos da sociedade civil com o intuito de dar resposta
a uma lacuna existente: a falta de um espaco de e para os/as jovens.

Tem uma rotatividade nos érgdos sociais de forma a renovar ciclicamente, de 4 em 4 anos, a
representatividade do seu corpo associativo que conta com cerca de 270 pessoas associadas.

A associacdo em 2000 promoveu um projeto de intervengao comunitdria em parceria com o Centro
Distrital de Solidariedade e Segurancga Social de Aveiro e em 2002 passa a ter o Centro Comunitario,
abrangendo toda a populacdo do Concelho de S3o Jodo da Madeira com particular incidéncia a
populac¢do vulneravel do norte do concelho.

Em 2022, na sequéncia do processo de transferéncia de competéncias da Seguranga Social para os
municipios, a instituicdo deixa de ter integrado, na resposta de Centro Comunitario, o Servico de
Atendimento e Acompanhamento Social (passa agora a estar protocolado com a Camara Municipal
de S. Jodo da Madeira), passando o CCEU a ser uma resposta destinada a toda a comunidade,
mantendo o concelho de S. Jodo da Madeira como referéncia. As atividades e projetos apresentados
passam a responder por um lado a comunidade, sem nunca esquecer as pessoas e 0s grupos, social
e economicamente mais desfavorecidas, assim como o assegurar das condi¢cdes de bem-estar das
pessoas, no respeito pela dignidade humana, promovendo a sua participagao nas atividades da vida
diaria, e por outro como atividades complementares a nova equipa SAAS S. Jodo da Madeira.

Em julho de 2023 foi renovado Protocolo com o municipio de S. Jodo da Madeira, para o Servico de
Atendimento e Acompanhamento Social, sendo a equipa constituida por 3 técnicas de intervencao
social e 2 ajudantes familiares, sendo a sua revisdo a 30 de junho de 2024.

A 30 de junho de 2023 foi celebrado Acordo de Cooperagao, com o Instituto da Seguranga Social, I.P
— Centro Distrital de Aveiro, para Apartamento de Autonomizagdo, para um periodo de 2 anos,
resposta de acolhimento residencial, para um limite maximo de 5 jovens dos 15 aos 18 anos, com
equipa técnica a meio tempo! As instalagdes foram cedidas pela Camara Municipal de S. Jodo da

Madeira, em contrato de comodato, para o periodo de vigéncia do protocolo.

A associa¢do tem a sua sede social na Casa das Associagoes, na Avenida Dr. Renato Aralijo, n.2 441,
1.2 piso—3700-244 S. Joao da Madeira, cedidas pela Camara Municipal de S. Jodo da Madeira, onde
funcionam todos os servigos da associa¢do. Funciona, todo o ano, de segunda a sexta feira, no
horario das 9h as 19h, uma vez que, e considerando a natureza da instituicdo e as suas ag¢des, a equipa

tem horarios diferentes.
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Possui ainda, também com protocolo com a Camara Municipal de S. Jodo da Madeira, uma sala
polivalente, na Oliva Creative Factory — Rua Paula Rego — 3700-119 S. Jodao da Madeira, onde sao
desenvolvidas alguns projetos e oficinas e serve de espago de armazenamento de diversos

materiais de apoio as atividades.

O Apartamento de Autonomizagdo, que tem Acordo de Comodato com a Camara Municipal de S.
Jodo da Madeira, por um periodo de 2 anos, esta situado na Rua A do Orreiro, n2 20, 22 direito,

3700-326 S. Jodo de Madeira. Funciona 24h , 365/6/ano

Apods a legislagdo, Decreto Lei 172-A de 2014, a institui¢do trabalhou na sua renovacdo e atualizagao,
tendo como pressuposto a adequagdo dos mesmos aos seus principios e aos desafios vindouros.
Assim, ficaram estabelecidos os seguintes objetivos institucionais e atividades:

a. Promover a inclusdo social e fomentar o desenvolvimento sociocomunitario;

b. Promover a prevengao primaria nos seus diferentes dominios;

c. Apoiar os jovens na construgao do seu projeto de vida;

d. Promover mecanismos de valorizacdo e acesso profissional;

e. Desenvolver formacdo profissional adequada as necessidades econdmicas, sociais e

culturais;

f. Fomentar a inclusdo social através da arte, cultura e desporto;

g. Promover aigualdade de género, a cidadania e a ndo discriminagdo

h. Combater a violéncia doméstica;

i.  Promover o voluntariado para uma cidadania proativa e solidaria;
Secundariamente a associacdo propoe-se a desenvolver os seguintes objetivos:

a. Promover a salde e bem-estar;

b. Desenvolver mecanismos de sustentabilidade das a¢Ges da associagao;

c. Fomentar praticas de sustentabilidade ambiental;

d. Outros ndo incluidos nas alineas anteriores, desde que contribuam para a efetivacao dos

direitos sociais dos cidaddos.

Para a realiza¢ao dos seus objetivos a associagao propoe-se criar e manter as seguintes atividades:

a. Atividades de ocupacgao dos tempos livres dos jovens e das familias;

b. Ajuda alimentar as familias;

c. Atividades de caracter social que integrem também vertentes culturais e lidicas;

d. Atividades formativas de caracter formal e informal, proprias ou em parceria.

e. Atividades de prevencdo primaria com enfoque nas criancas, jovens e familias;
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A integracdo social de individuos, familias e comunidade através da valéncia Centro
Comunitario (CC);
g. Atividades do Servico de Atendimento e de Acompanhamento Social (SAAS);
h. Apoio especializado as familias com criangas e jovens, através da criagdao de um Centro de
Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP), promovendo a parentalidade positiva;
i. Apartamento de Autonomiza¢do de forma a apoiar a transi¢do para a vida adulta de jovens;
j. Dinamizac¢do do Banco Local de Voluntariado e da Bolsa de Voluntariado Jovem;
k. Outras ndo incluidas nas alineas anteriores, desde que contribuam para a efetivagdo dos
objetivos.
2 — A associagao propde-se, ainda, a criar e manter as seguintes atividades instrumentais:
a. Aluguer de espacos e de equipamentos;
b. Venda de bens ou servigos associados a atividade da associagao;
c. Desenvolvimento de atividades de angariagao de recursos;

d. Outras atividades de acordo com a lei em vigor

E tendo por base estes objetivos, alguns mais antigos, outros agora integrados, que a instituigdo leva
a cabo anualmente as suas a¢oes e atividades especificas, transversais a todas as faixas etarias e a
uma populagdo alvo heterogénea, procurando sempre fazer cada vez melhor, aprendendo com os
obstaculos e tirando o méximo partido dessas aprendizagens.

E por este espirito que se encontra uma instituicdo jovem e dinamica, habituada a trabalhar fora da
caixa como dizia a sua fundadora, Luisa Maria Marques Pinto.

E na procura incessante de mais e melhor, que anualmente, faz a sua avaliacdo procurando integrar
uma linguagem mais adaptada aos novos desafios, mais inovadora e acima de tudo mais integradora
das suas atividades e das pessoas.

A Associacdo sempre pautou pelo espirito de parceria, tendo ja sido parceira em inimeros projetos,
quer locais, quer nacionais. Paralelamente elabora varias candidaturas, anualmente, a financiamento

nacional ou local de forma a dar resposta as necessidades dos seus publicos.

Os recursos humanos participam anualmente em formacao adequada as fungdes ou de acordo com

as necessidades das novas exigéncias legais, de reciclagem ou aprendizagem ao longo da vida.
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Missao

“Ser um espaco (fisico e temporal) seguro, de reflexao e a¢ao, que
leve a transformacao do pensamento para uma comunidade justa”

Visao

I{4 . . .
Comunidade que se envolve proactivamente nos desafios que se

Ihe colocam, sempre balizados pelos principios da democracia,

cidadania e equidade.”

Valores

Inovacao, Democracia, Respeito pelo Outro, Profissionalismo,
Abertura, Solidariedade, Voluntariado, Participacao e Nao
Discriminacao
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ASSOCIACAD DE JIVENS

ECOSURBANOS
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NOS
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“Vao continuar-se a ouvir Ecos Urbanos”

A Associacdo, conforme ja amplamente apresentado nesta proposta de plano, tem uma
implementagdo na comunidade desde 1997, e desde a sua génese é uma organiza¢do que estda em
permanente transformagdo e que procura conhecer quer a comunidade onde esta inserida quer as
necessidades das pessoas em situagao de vulnerabilidade, sem nunca deixar de ter um foco particular

na juventude.

A sede social da associagdo esta cedida, por protocolo, pela Camara Municipal de S. Jodo da Madeira,
que além de permitir a utilizacdo para a concretiza¢cdo dos seus estatutos tem também integrado o
apoio a gestdo do auditdrio. Este apoio concretizasse pela gestdo da utilizacdo, pela associacdo, de
acordo com as solicitagdes das entidades que fazem parte do universo da Casa das Associagdes ou
das diferentes organizagdes do concelho, ou fora deste que tenham em algum momento a
necessidade de utilizar o espago para reunides, formagdes, assembleias gerais ou outras,

consumindo uma série de recursos a associagao; limpeza, recursos humanos e desgaste de materiais.

Queremos ser um espaco (fisico e temporal) seguro, de reflexdo e a¢do, que leve a transformacdo do
pensamento para uma comunidade justa e que a mesma comunidade se envolve proactivamente
nos desafios que se Ihe colocam, sempre balizados pelos principios da democracia, cidadania e

equidade. Queremos pensar e agir localmente, numa perspetiva nacional e com pensamento global.

Propomos atividades que confluem para esse pensamento e posicionamento e que é transversal a
Associacdo, ao trabalho realizado pelo SAAS SJM, equipa Ecos Urbanos, pelo Centro Comunitdrio e

Apartamento de Autonomizagao.

As atividades aparecem entdo identificadas como pertencendo a eixos estratégicos especificos, estes

a objetivos estratégicos e estes a objetivos operacionais.
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagao alvo

Duragao
Parcerias

Envolver a comunidade na construgao de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenga e contribuindo
para a reducdo das desigualdades
Envolvimento e participagao ativa da comunidade na construgao
e implementacgao do plano de Atividades

ANIVERSARIO ASSOCIAGAO
Guiados pela fundadora, um grupo de jovens pensou num espacgo
que ainda n3o existia em S. Jodo da Madeira, um sitio onde os/as
jovens pudessem ser jovens, onde as suas artes tivessem montra,
onde se pudessem encontrar e em conjunto fazer algo maior do
gue a soma de todas as partes.
E com esse mesmo espirito de unido, de eterna juventude, que
pretendemos celebrar o 27.2 aniversario trazendo as diversas
artes, externas e internas, e dar-lhes o palco merecido e mostra-
los a comunidade.
Assinalar os 27 anos da associagao
Definicdo do tema
Criacdo da imagem e divulgacdo
Identificacdo dos jovens artistas e alinhamento
Envio de convite e contactos
150 pessoas participantes
n.2 de pessoas participantes
n.2 de artistas envolvidos/as
n.2 de criancas e jovens participantes das oficinas
n.2 de voluntarios
Lista de presencas
Registo fotografico
Livro de testemunhos
Questionario de avaliagdo
juventude, artistas locais, comunidade, associados/as, amigo/as e
entidades parceiras.
20 de setembro de 2024
Camara Municipal de S. Jodo da Madeira
IPDJ, I.P.
Outras a constituir
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Objetivos Estratégicos

Objetivos Operacionais
ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao
Populagao alvo

Data

Parcerias

Melhorar a forma de comunicar com a comunidade, de modo a

que a informagdo sobre o trabalho da associagdo chegue a um

maior numero de pessoas

Desenvolver uma estratégia de comunicagao para a associa¢do
SITE ECOS URBANOS

O site www.ecosurbanos.pt sera reformulado dando preferéncia a

uma apresentacdo mais humanizada, organizando as novas
respostas sociais para ser um instrumento de comunicacdo e de
contacto com a populagdao em geral, uma montra do trabalho
realizado, um espaco de comunicacdo institucional e de
cumprimento da legislagdo em vigor, de memdrias, de visitas, de
assinatura de newsletters e de possibilidade de aquisi¢dao de alguns
materiais doados ou criados através das nossas atividades ou
projetos.

Divulgacdo do trabalho realizado pela associagcao

Reorganiza¢do da arquitetura do site

Integracdo de SEO

Criacdo, atualizacdo e publicacdo de conteldos

1 novo site

Monotorizag¢do através do SEO

Comunicagdo das principais atividades

n.2 de noticias publicadas

n.2 de conteudos

n.2 de visitantes

Registo de noticias

Comunidade

Todo o ano

A definir
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Objetivos Estratégicos

Objetivos Operacionais
ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos
Instrumentos de Avaliagao
Populagdo alvo

Horario
Parcerias

Melhorar a forma de comunicar com a comunidade de modo a que

a informagdo sobre o trabalho da associagdo chegue a um maior

numero de pessoas

Desenvolver uma estratégia de comunicacao para a associa¢do
REDES SOCIAIS

Estamos presentes nas plataformas: Facebook, Instagram, Twitter,

Linkedin e Youtube. E necessario realizar uma comunicacdo

alinhada com missdo, visdao e valores da associacdo, e saber

segmenta-la de forma a podermos chegar a um maior numero

possivel de pessoas. Sdo instrumentos poderosos de comunicagao

que bem alimentados podem contribuir de igual forma para a

nossa afirmag¢do enquanto estrutura diferenciadora nivel local e a

nivel global.

Divulgacdo do trabalho realizado pela associagdo

Criagdo, atualizagdo e publica¢do de conteldos regulares

Com segmentagdo da comunicagao

Publicagdo de noticias de 80% do trabalho realizado pela

associagao

Aumentar em 10% o numero de seguidores/as nas diferentes

plataformas

n.2 de noticias publicadas

n.2 de seguidores/as

Estatisticas das redes sociais

Registo das publicacdes

Juventude e populagdo em geral

Todo o ano

A definir
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Objetivos Estratégicos Melhorar a forma de comunicar com a comunidade de modo a
que a informagdo sobre o trabalho da associagdo chegue a um
maior numero de pessoas

Objetivos Operacionais Desenvolver uma estratégia de comunicagao para a associa¢do

ATIVIDADE/AGAO NEWSLETTER

Descricao A newsletter é mais um instrumento de comunicagdo da
associacdao com o publico subscritor que através do site, procura
receber de forma mais direta informacao sobre as diversas
atividades promovidas pela associagao.

Objetivo Geral Divulgacao do trabalho realizado pela associagdo

Metodologia Criagdo dos contelidos
Construgdo da newsletter
Envio da newsletter

Resultados Esperados Enviar 20 newsletter em 2024

Aumentar em 10% o nimero atual (1006) de subscritores/as
Indicadores/Produtos n.2 de newsletter enviadas

n.2 de views

n.2 de opens
Instrumentos de Avaliagdo Registo estatistico da Plataforma MailChimp

Populagdo alvo Populagdo em geral

Duragao Todo o ano

Parcerias A definir

Objetivo/s Estratégicos Aumentar a sustentabilidade financeira da associagao,

diversificando as fontes de financiamento externo e aumentando
a rentabilidade das atividades desenvolvidas

Objetivos operacionais Aumentar a rentabilidade da area de Formacao
ATIVIDADE ACOES DE FORMAGCAO
Descri¢ao O acolhimento e desenvolvimento de a¢des de formagdo permite

a associagdo garantir que as pessoas, quer sejam ativas, quer
estejam em situacdo de desemprego ou a beneficiar de uma
medida de apoio ao emprego, iniciem ou terminem os seus
percursos formativos, com vista a aquisicdo ou melhoria das suas
competéncias, tendo em vista a integragao ou reintegracdao no
mercado de trabalho.

Objetivo Geral Proporcionar percursos de formagado inclusivos

Metodologia Rececdo e apreciacao das propostas;
Utilizacao da plataforma;
Apresentagdo das propostas;
Implementacdo das agdes.
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Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao
Populagdo alvo

Horario

Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Apoio as ac¢Oes desenvolvidas nas diferentes areas (limpeza de
espacos, internet, impressdes e copias, acesso a equipamento
informatico e internet, entre outras)

4 acoes de formacao EFA B2 e B3

4 acoes Vida ativa

3900h de formacgao

n.2 de formagdes promovidas

n.2 de formandos/as participantes

n.2 de horas executadas

Registo dos cursos realizados

Toda a comunidade

Todo o ano, de segunda a sexta feira, das 9h as 18h

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Aumentar a sustentabilidade financeira da associagdo,
diversificando as fontes de financiamento externo e aumentando
a rentabilidade das atividades desenvolvidas
Melhorar o planeamento das atividades, para maximizar a sua
rentabilidade

CAMPANHA IRS
Langado anualmente serve para que as pessoas possam consignar
os 0,5% do seu IRS liquidado a nossa causa, sem que isso
represente qualquer custo. Também é possivel prescindir a favor
da nossa associacao do beneficio de 15% do IVA suportado no
abate a coleta do IRS bastando colocar o nosso contribuinte. Esta
campanha, é muito importante, porque as verbas sdo canalizadas
para a concretizagdo da nossa missao, nomeadamente com as
criangas, jovens, pessoas adultos e idosos/as da nossa
comunidade.
Sustentabilidade da organizagao
Construcado e aprovacao da imagem da campanha;
Langamento da campanha
Divulgacdo através do site, redes sociais e newsletter
Divulgacdo junto das empresas de contabilidade do concelho e
concelhos limitrofes;
Divulgacdo através de 1 outdoor na cidade.
Aumentar em 10% o valor angariado em 2023
Divulgacdo em todas as redes sociais da associacao
Promover 1 campanha ativa de janeiro a junho de 2024
1 outdoor de divulgagdo na cidade
n.2 de publicagdes;
n.2 de emails enviados empresas;
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Instrumentos de Avaliagao
Populagdo alvo

Data

Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO

Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagao alvo

Duragao
Parcerias

valor angariado.

Comunicagao da ACT com indicacao do valor a transferir
Comunidade

Janeiro a junho

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira; Outras a constituir

Envolver a comunidade na construcdo de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenga e contribuindo
para a reducdo das desigualdades

Envolvimento e participacao ativa da comunidade na construgao
e implementacgao do plano de Atividades

CAMPANHA ATULIZA-TE

Juntos podemos reforgar e aumentar a capacidade de
intervencdo e divulgar a nossa a¢do enquanto instituicao e
entidade de caracter juvenil. Todo o apoio é importante para
responder com qualidade, inovagado e profissionalismo, a
comunidade de S. Jodo da Madeira Esta campanha visa atualizar a
informacdo que consta da nossa base de dados, recuperar
pessoas para serem associadas e pagantes regulares e ainda
sensibilizar para que outras pessoas ou empresas se tornem
associadas.

Angariacdo de pessoas associadas

Divulgacdo da campanha através do site, redes sociais e newsletter
Utilizagdo da plataforma ASSOCIAPRO.COM para gestao das
pessoas associadas;

Diversificar as formas de pagamento;

Emails personalizados para as pessoas com pedido de
regularizacao;

Afericdo do pagamento;

Emissdes de recibos

Fidelizagao das cerca de 260 pessoas associadas;

Atualizacdo de todas as situag¢Ges de quotas por atualizar;
Angariar 30 novas pessoas associadas.

n.2 de atualizacdo de quotas; n.2 de pessoas fidelizadas

n.2 de novas pessoas associadas.

Fichas das pessoas associadas

Registo de novas pessoas associadas

Recibos emitidos

Pessoas associadas da associacdo, comunidade em geral (jovens,
pessoas adultas e empresas)

anual

Federagdo Nacional de Associa¢des Juvenis — FNAJ

Outras a constituir
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais
ATIVIDADE
Descrigao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos
Instrumentos de Avaliagao
Populagdo alvo

Duragao
Parcerias

Aumentar a sustentabilidade financeira da associacao,
diversificando as fontes de financiamento externo e aumentando
a rentabilidade das atividades desenvolvidas

Reforgar a capacidade de apresentacao de candidaturas
CANDIDATURAS A PROGRAMAS LOCAIS, NACIONAIS E COMUNITARIOS
De forma a construir oportunidades para o nosso publico-alvo e
trabalhar a sustentabilidade da organizagdo é necessario estar
atento as varias necessidades da comunidade e depois tendo por
base um diagndstico participado elaborar as candidaturas para dar
resposta as necessidades identificadas. S3o por isso varias as
oportunidades que existem e que pretendemos potenciar para
cumprir a missao da organizagdao. Apresentamos algumas dessas
linhas de financiamento: Cidaddos Ativos — Gulbenkian; Programa
de Apoio a Associagdes de Carater Juvenil (PAAC)) — Programa
anual e apoio pontual (PAJ), Fundagdo La Caixa, Programa Bairros
Saudaveis.

Promocdo de oportunidades para os diferentes publicos alvo
Sustentabilidade da organizagao

Andlise das condi¢des de candidatura

Diagnéstico participado

Definicdo dos objetivos, metodologia, recursos humanos e fisicos
e cronograma

Estabelecimento de parcerias

Definicdo do cronograma

Apresentacdo de candidaturas

Implementacao dos projetos aprovados

Apresentacdo de relatérios intermédios e finais

Manutengao dos projetos em curso

Aprovacao de 3 candidaturas

n.2 de candidaturas apresentadas

n.2 de candidaturas aprovadas

Resultado das candidaturas

Relatérios de execugdo

Organizacdo e comunidade

todo o ano

A constituir
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos
Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo

Duragao
Parcerias

Reforgar a intervencdo e acompanhamento individualizado, proximo

e direto, contribuindo para a reducao das desigualdades sociais

Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetéria de capacitacdo, e

perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solugdes

(tendo em conta que surgem cada vez mais situagoes de emergéncia

que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes especificas)
CAMPANHA ECOS DE FUTURO

Ecos de Futuro — Acredita em Ti, é possivel alcancar sonhos.

E um projeto para atribuir um apoio a um(a) jovem acompanhado

pelo Centro Comunitario, que integre no proximo letivo (2024/2025),

o ensino superior publico, em Portugal continental.

O apoio serd o pagamento anual da bolsa de estudo no ensino

publico, sendo que sera prolongado até a finalizagdo do curso

mediante regulamento.

Pretendemos contribuir para o acesso a educacdo de forma integral,

promover a Inclusdo Social, estimular a participagao civica e soliddaria,

incrementar o associativismo juvenil e mobilizar a comunidade para

a solidariedade social.

Acreditamos no valor da juventude, por isso, este é um gesto que

sabemos que vai fazer a diferenga na vida de alguém.

Promover a igualdade de oportunidades com a atribui¢do de 1 bolsa

Criacdo de regulamento

Selegdo da pessoa a atribuir

Atribuicdo da bolsa

Acompanhamento a pessoa

Avaliagdo

Atribuicdo de 1 bolsa para o ano letivo 2024/2025.

Aproveitamento escolar da pessoa beneficidria

Regulamento

Certificado de aproveitamento escolar

Jovens das familias acompanhadas pelo Centro Comunitario e que

ingressem no ensino superior

Ano letivo 2024/2025

A constituir
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao
Populagado alvo

Duragao
Parcerias

Reforgar a intervencdo e acompanhamento individualizado, proximo

e direto, contribuindo para a reducao das desigualdades sociais

Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetéria de capacitagdo, e

perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solugdes

(tendo em conta que surgem cada vez mais situagoes de emergéncia

que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes especificas)
CAMPANHA ECOS DIGITAIS

Para nés a educacao é inclusdo.

Pretendemos angariar material informdtico funcional junto da

comunidade para doar o material informatico as situacdes

identificadas como prioritarias, garantindo assim

garantir o acesso a educacdo, promovendo a inclusdo e a igualdade

de oportunidades, minimizando a info exclusdao e exclusao social e

potenciar as relagdes de parceria com entidades da rede social.

Este ano serd o ultimo ano desta campanha.

Angariacdo de computadores para entregar a criangas e jovens

econdmica e socialmente vulneraveis

Identificar as necessidades das criancgas e jovens

Divulgacdao da campanha

Angariacdo de doadores/as

Verificacdo e preparacdo do material informatico

Entrega dos computadores

Avaliagdao do impacto nos resultados escolares

Entregar 100% dos computadores recebidos

n.2 de computadores doados

n.2 de computadores entregues

Estado de conservagdo do material doado

Resultados escolares do semestre e anual

Criancas e jovens das familias economicamente vulneraveis

acompanhadas pelo Centro Comunitario

todo o ano

Santa Casa da Misericdrdia

Outras a constituir
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagado alvo
Horario
Parcerias

Envolver a comunidade na construgao de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenga e contribuindo
para a reducdo das desigualdades
Sensibilizar a comunidade para o trabalho da associacdo e mobilizar
a comunidade
CIDADE NO JARDIM
Atividade promovida pela CM SJM, tem como objetivo a valorizagdo
do associativismo local, e que no més de junho acontece no jardim
municipal.
Pretendemos estar presentes com um stand para divulgar o
trabalho realizado com e para a juventude, pela associagdo e poder
oferecer uma ementa diversificada na tasca.
Sustentabilidade institucional
Definigdao dos objetivos da participagao
Programa e estrutura do stand e ementa e organizacdo da tasca
Apresentacdo da candidatura
Concretizagdo da atividade
avaliagdo
1 programa diversificado de atividades no stand
Envolvimento e participacao de jovens nas atividades do stand
Envolvimento das oficinas da associagao
Resultado positivo da exploragdo da tasca
n.2 de jovens participantes;
n.2 de oficinas desenvolvidas;
n.2 estimado de visitantes;
n.2 de refei¢cdes vendidas.
Registo fotografico
Valor angariado
comunidade em geral
Laboral e pds-laboral — més de junho
Camara Municipal de S. Jodo da Madeira
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Objetivos Estratégicos

Objetivos Operacionais

ACOES/ATIVIDADE
Descrigao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos
Instrumentos de Avaliagao
Populagao alvo

Duragao
Parcerias

Investir na melhoria continua dos recursos humanos,
diversificando as oportunidades de crescimento profissional e
pessoal, e aumentando a coesdo interna da associagao
Aumentar a qualificacdo dos Recursos Humanos;

Inovagdo: procurar aprender novas abordagens que tragam mais-
valias para o trabalho da associacdo (transversal)

PARTICIPAR EM AGCOES DE FORMACAO
Levantamento interno das necessidades de formacdo dos/as
colaboradores/as para desenhar um plano anual de formagao,
respondendo também as imposicdes legais.

Capacitar os/as colaborares/as em novas competéncias adequadas
aos desafios da organizagdo quer responder as necessidades legais
em vigor.

Participagdo em agdes para aquisi¢cdo e partilha de boas praticas e
inovagdo (p.ex. congressos, eventos) (conhecimento adquirido é
depois partilhado com toda a equipa nas reunibes periddicas)
trimestrais (estratégicas)

Qualificagdo dos recursos humanos da associagao

Aumentar o espirito de equipa

Diagndstico de necessidades

Definicdo do plano

Participagao nas agOes previstas ou propostas

Preparacao e implementagdo das reunides

80% das pessoas da associagdo cumpram as 40h de formacgdo/ano
11 reunides ano

n.2 de pessoas participantes

n.2 de horas frequentadas

Certificados de participacao

n.2 de reunides realizadas

Colaboradores/as da associacdo

Todo o ano

A constituir
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Objetivos Estratégicos

Objetivos Operacionais

ACOES/ATIVIDADE
Descrigao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos
Instrumentos de Avaliagao
Populagado alvo

Duragao
Parcerias

Investir na melhoria continua dos recursos humanos,
diversificando as oportunidades de crescimento profissional e
pessoal, e aumentando a coesdo interna da associagao
Desenvolver iniciativas que promovam comunicagdo interna,
espirito de equipa e sentimento de pertenca dos colaboradores
(mais momentos de partilha, reflexdo e convivio)

REUNIOES E ATIVIDADES TEAM BUILDING
Reunides regulares entre a equipa para preparacao e distribuicao
de trabalho, para avaliar a implementacdo do plano e para
melhorar a relagdo entre as pessoas que trabalham na organizagao.
Se possivel realizar duas reunides com elementos da Diregdo
Qualificacdo dos recursos humanos da associa¢ao
Aumentar o espirito de equipa
ReuniGes periddicas equipa-direcdo - semestral
ReuniGes periddicas de equipa - Mensais (operacionais) e
trimestrais (estratégicas)
Atividades de Team Building 3 vezes / ano (sem agenda de
trabalho, apenas convivio) e pelo menos 1 com a Diregdo.
ReuniGes regulares de equipa para reforgo do espirito de equipa,
e para planeamento, preparagdo e avaliagdo de atividades assim
como distribuicdo de tarefas
12 reunides mensais
3 atividades team building com as pessoas
1 atividade team building com a Diregdo
n.2 de reunides realizadas
n.2 de atividades de team building
Registo das reunides
Registo das saidas
Colaboradores/as e Direcdo
Todo o ano
A definir
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo

Horario
Parcerias

Envolver a comunidade na construgao de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenca e
contribuindo para a reducao das desigualdades
Continuar a implementacdo do trabalho para reducdo das
desigualdades

EAPN PORTUGAL — DELEGAGAO DE AVEIRO
A associa¢do tem como base o trabalho em parceria sempre em
prol do desenvolvimento local assim como das pessoas que
fazem parte da comunidade. O conhecimento profundo do
territério é um ativo de imenso valor que de nada serve se ndo
for partilhado para aumentar ainda mais a capacidade de
intervencgao.
E resultado desta dialética permanente — diagnéstico/ag3o, que
a presidéncia da mesa geral de associados da EAPN Aveiro,
surge como resposta a premente necessidade de adaptagdo e
inovacdo. A EAPN - European Anti Poverty Network, é a maior
rede europeia de redes nacionais, regionais e locais de ONGs
tendo sido fundada em 1990, em Bruxelas.
Este envolvimento tem permitido a persecu¢do de uma série de
acoes, para a comunidade local, nomeadamente; formacao,
capacitagao, candidaturas, comemoracgao de dias significativos,
ativacdo de parcerias estratégicas, entre outras. As a¢oes de
formagdo promovidas para as CPCJ 's do distrito de Aveiro sdo
um exemplo da potencializacdo desta parceria.
Reduzir os indices de pobreza e de exclusao social
Defini¢do do plano
Reunides mensais
ReuniGes de parcerias
Implementacgao das acoes;
Avaliacdo das ac¢Ges.
Cumprir a 100% o plano definido pela mesa geral
n.2 de reunides
n.2 de formagdes
n.2 de atividades promovidas.
Registo de participacao
Relatdrios das atividades
Atas das reunides
Questionarios de avaliacdo
Organizac¢des associadas da EAPN Aveiro
Organizacdes sociais do distrito de Aveiro
Comunidade em geral
Todo o ano
Inscritas no Plano de Atividades do Nucleo da EAPN Aveiro.
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais
ATIVIDADE/ACAO

Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos
Instrumentos de Avaliagao

Populagado alvo
Parcerias

Envolver a juventude na construcao de mais cidadania, de forma
sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a
associacdo como parceira privilegiada.

Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagdo
FEDERAGAO DE ASSOCIAGOES JUVENIS DO DISTRITO DE
AVEIRO - FAIDA
A associagdo considera que a base do desenvolvimento de
oportunidades para a juventude é o associativismo organizado,
permitindo transportar a voz e as necessidades dos/as jovens a
niveis superiores e dai, se possivel, transformd-las em politicas
publicas. As parcerias com as demais associa¢des do distrito
permitem a defesa dos diretos da juventude assim como manter
aos seus interesses na agenda publica. A associagdo terda um
papel bastante dinamico e de enorme relevancia, no préximo
mandato da FAJDA, 2023/2024, uma vez que a Presidente e a
Tesoureira fazem parte dos atuais corpos sociais da associagao,
nomeadamente a Presidente e a Vice-Presidente. Somos
igualmente associados da Federacdao Nacional de Associa¢des
Juvenis — FNAJ, para também manter uma linha de atuagao mais

direta com a esfera da decisdo

As iniciativas, formacgdes, encontros distritais e nacionais, visitas
a associagoes, intercambios, entre outras a¢des, sdo mais uma
forma a criar oportunidades a juventude do concelho, e por isso
estamos dispostos a continuar esta acao fulcral para os seus
interesses.

Defender os interesses e diretos da juventude do distrito de
Aveiro.

Reunides com as associagdes

Definicao do plano de acao

Implementacao das diversas a¢des; Avaliacao

Cumprir a 100% o plano definido pela federagao.

Promover junto dos decisores politicas de promocgado dos direitos
da juventude

n.2 de reunides; n.2 de atividades promovidas.

registo das reunides

registo das atividades

Juventude do distrito e do concelho

Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P

Associag¢oes juvenis do distrito

Outras a constituir
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos
Instrumentos de
Avaliacao

Populagao alvo

Horario
Parcerias

Envolver a comunidade na construgdo de uma consciéncia social mais

justa, aumentando o sentimento de pertenga e contribuindo para a

reducdo das desigualdades

Envolvimento e participacdo ativa da comunidade na construgao e

implementacdo do Plano de Atividades da Associagao
DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

Pretendemos promover a participacao dos diversos publicos da

associacdo para que possam partilhar a sua visdo sobre as diversas

areas de atuagdo. Perante os resultados sera definida uma

estratégia, para reajustar, se necessario, a atua¢ao da associagao

para que assim possamos responder de forma mais concreta as

necessidades da comunicagao

Promover a participacdo da comunidade no diagndstico

organizacional

Elaboragdo das questdes

Elaborac¢do do questionario

Identificagdo das pessoas participantes

Aplicagao do questiondrio

Desenvolvimento da sessdo

Tratamento dos dados

Analise dos resultados

Devolugdo dos resultados

Avaliagao dos resultados

60 pessoas participantes

n.2 de participantes

Registo de participantes

Analise dos resultados

Publico interno e publico externo: jovens/voluntarios/as, adultos,

entidades publicas e privadas com e sem fins lucrativos

A definir

Torre da Oliva

33
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O SAAS SIM — Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social encontra-se em funcionamento
desde 01 de julho de 2022, tendo sido reavaliada e renovada a 01 de julho de 2023, até 30 de junho
de 2024, data em que havera nova reavaliacdo. O surgimento do SAAS surge na sequéncia da
transferéncia de competéncias, para os drgaos municipais, no dominio da Ag¢do Social (decreto-lei n.2

55/2020).

A entidade promotora do SAAS SJM é a Camara Municipal de S. Jodo da Madeira e as entidades
executoras do SAAS sdo as instituicGes particulares de solidariedade social ou equiparadas com quem
a Camara Municipal contratualizou através da celebragdo de acordo especifico. Neste sentido, o SAAS
de S. Jodo da Madeira — equipa Ecos Urbanos tem como area geografica de intervengdo, a zona oeste

do concelho.

O SAAS é uma resposta social que assegura o atendimento e o acompanhamento social de pessoas e
familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia social e o
acompanhamento da componente de inser¢do aos/as beneficiarios/as da medida de Rendimento

Social de Insergdo (RSI).

Pretende implementar uma resposta social adequada as vulnerabilidades do concelho e em
consonancia com a missdao e valores institucionais assim como realizar uma intervengao social
adequada as necessidades evidenciadas, de forma a prevenir e minimizar as situagGes de

vulnerabilidade e exclusdo social.

Tem ainda como objetivos mobilizar os recursos comunitdrios necessarios a progressiva autonomia
pessoal, social e profissional das familias e promover o acompanhamento social dos percursos de

insercao, bem como a participacao ativa das pessoas nos seus processos de autonomizagao.

A equipa de SAAS SJM, que relne todas as semanas, é coordenada pela Camara Municipal de S. Jodo
da Madeira, no que concerne a operacionalizagdo do atendimento e acompanhamento social, terd
um regulamento proéprio e dispGe de verbas para os apoios eventuais a atribuir as pessoas em
situacdo de vulnerabilidade econdmica e social. A plataforma informatica existente permite a
consulta de informacgdes relevantes, gestdao de processos e apresentacdo e aprovacao dos pedidos
de apoio, contudo apresenta uma instabilidade enorme que ndo garante uma execucao do trabalho

de forma fluida.

Na sequéncia do trabalho realizado e considerando o volume de processos, assim como a

necessidade de manter a qualidade no trabalho realizado, a equipa inicial, composta por duas
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técnicas de intervencdo social e uma ajudante familiar foi refor¢ada, sendo agora constituida por trés

técnicas de intervencao social e duas ajudantes familiares.

O SAAS SIM — Equipa Ecos Urbanos desenvolve um trabalho interligado com o Centro Comunitario

permitindo assim a complementaridade das a¢des desenvolvidas o que garante a participacao das

pessoas acompanhadas pela nossa equipa do SAAS numa série de atividades, iniciativas e projetos.

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO

Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo

Horario

Parcerias

Reforcar a intervengdo e acompanhamento individualizado,

proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades

sociais

Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e

perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solu¢des

(tendo em conta que surgem cada vez mais situacbes de

emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes

especificas)

ELABORAGAO DOS PROCESSOS-CHAVE DA RESPOSTA

Elaboragdo dos procedimentos e instrumentos de monitorizagdo

inerentes a implementacdo do SAAS SIM

Planeamento e organiza¢do da intervengao social.
Elaboragdo do regulamento

Elaboragdo dos instrumentos de monitorizagao
Implementagao

Avaliagdo

Regulamento aprovado e implementado

Instrumentos de monitoriza¢ao validados e implementados
100% das reunides de equipa e SAAS realizadas

N.2 de processos-chave, procedimentos e instrumentos de
monitoriza¢do elaborados.

N.2 reunides de SAAS/DS previstas e realizadas.

N.2 de reunides de equipa previstas e realizadas.

N.2 de reunides de equipa previstas e realizadas.

N.2 de reunides de SAAS/ NLI previstas e NLI realizadas.
Registo das reunides de equipa e SAAS

Regulamento de procedimentos

Instrumentos de monitorizagao

Populacdo economicamente vulnerdvel na zona de intervengao
da equipa da associacdo.

Semanal

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliacdo

Populagdo alvo

Horario
Parcerias

Reforcar a intervencdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a redugdo das desigualdades
sociais

Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solucgdes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugées
especificas)

SERVICO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL
Atendimento, informagdo, orientagdo e encaminhamento para
respostas, servigos ou presta¢des sociais adequadas a situagao de
cada pessoa/familia. Acompanhamento, de modo a assegurar
apoio especializado e individualizado, tendo em vista a prevengao
e resolucdo de problemas sociais de cada pessoa e familia.
Planeamento e organizag¢do da intervengdo social.

Marcacdo e realizagdo dos atendimentos e visitas;
Encaminhamentos de acordo com as necessidades;

Registos na plataforma

100% dos atendimentos agendados

100% das visitas agendadas realizadas

100% de execugao dos PIIS elaborados

N.2 de atendimentos sociais solicitados e realizados.

N.2 total de visitas domicilidrias realizadas.

N.2 de encaminhamentos realizados para respostas/servicos N.2
de integragbes em respostas/servigos

N.2 de pessoas e N.2 de AF’s sinalizados/as integrados/as no
Banco de Recursos

N.2 de pessoas/ N.2 de AF’s encaminhados/as integrados/as em
POAPMC.

N.2 de encaminhamentos para prestacdes sociais/ N.2 de
prestacdes sociais deferidas; N.2 de familias integradas em
habitacdo social ou outras respostas de alojamento

N.2 total de acompanhamentos individualizados realizados pela
ajudante familiar, por referéncia ao estabelecido em Plano de
Intervencao Individualizado (P11)

Processos familiares;

Matriz de indicadores

Plano de Intervencgao Individualizado (Pll)

Pessoas e agregados familiares em situa¢do de vulnerabilidade
econdmica e social da zona de intervencdo da equipa

Todo o ano, de 22 a 62 feira, das 9h 30m as 17h 30m

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira; Outras a constituir
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao
Populagado alvo

Horario
Parcerias

Reforcar a intervengdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais.

Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas)

ATRIBUICAO DE PRESTAGCOES DE CARACTER EVENTUAL
Avaliacdo dos pedidos de apoio, com a finalidade de colmatar
situacdes de emergéncia social e de comprovada caréncia
econdmica, utilizando os recursos financeiros disponiveis e
respeitando as orientagdes no que concerne aos valores limite de
despesas e receitas a considerar.

Garantir o acesso a bens e servigos essenciais a uma vida digna.
Atendimento e registo do pedido

Avaliagdo da situagdo mediante o regulamento

Apresentacgado e discussdo das propostas em reunidao
Cumprimento das situacdes deliberadas

Avaliagdo

Apoiar 80% dos pedidos apresentados

N.2 de pessoas

N.2 de AF’s que usufruiram de apoios complementares.

N.2 e tipo de apoios complementares solicitados/ N.2 e tipo de
apoios efetivamente atribuidos.

Processos familiares

Matriz de indicadores

Pessoas e agregados familiares em situacdo de vulnerabilidade
econdmica e social da zona de intervengao da equipa

Todo o ano, de 22 a 62 feira, das 9h 30m as 17h 30m

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao
Populagdo alvo

Horario
Parcerias

Reforcar a intervengdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais.

Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solucGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas)

CONTRATUALIZAGAO NO AMBITO DA INTERVENGAO SOCIAL
Para a execucgdo das diversas a¢des da equipa SAAS SJM e para
suportar as propostas de apoio apresentadas para minimizar a
fragilidade econdmica e social das pessoas/familias um dos
instrumentos essenciais sdao os Acordos de Intervencdo Social
(AIS’s) e Contratos de Inser¢do (Cl’s), consoante se trate de Agao
Social ou RSI. Sdo estes que ddo o suporte para existir também
uma articulagdo entre as vdrias entidades que em conjunto
procuram as melhores solugGes para as familias multidesafiadas.
Planeamento e organizag¢do da intervengao social.

Discussdao em equipa das propostas de Cl

Negociagao do Cl

Assinar 100% dos CI'S e AlS das situagdes em acompanhamento
N.2 de AIS’s e Cl’s iniciais e renovag¢des contratualizados

N.2 de familias/ beneficiarios abrangidos nos AlS’s e Cl’s

N.2 de a¢Bes contratualizadas/ n.2 de a¢des executadas

N.2 de agGes iniciadas, mas ndo cumpridas / N.2 de a¢des ndo
iniciadas

% de relatdrios de avaliagdo elaborados, por referéncia aos AlS’s e
Cl’s contratualizados

N.2 de relatérios de avaliacdo de PIlI’s previstos / N.2 relatdrios de
avaliacdo realizados

N.2 de acompanhamentos individualizados pelas ajudantes
familiares, por referéncia ao estabelecido em PII.

N.e de familias e beneficiarios/as que se autonomizaram da
medida RSl por integracdo profissional e/ou rendimentos.

N.2 de beneficidarios/as de RSl que se encontram com CIT —
Certificado de Incapacidade Tempordria a data

Contratos de Insercdo e Contratos de Insercao

Planos de Intervencgado Individualizados

Pessoas e agregados familiares em situacdo de vulnerabilidade
econdmica e social da zona de intervencdo da equipa

Todo o ano, de 22 a 62 feira, das 9h 30m as 17h 30m

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

IEFP, IP, Habitar S. Jodo, ACES, Ministério da Educacgdo, Santa Casa
da Misericérdia de S. Jodo da Madeira, outras a identificar.
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Reforcar a intervencdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais.
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solu¢des
(tendo em conta que surgem cada vez mais situacbes de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugcées
especificas)

ARTICULACAO COM DIFERENTES SERVICOS
Para a realizagdo das diferentes a¢des da equipa SAA SIM é
necessaria uma articulacdo com os diferentes servigos no ambito
da seguranca social, salde, educagdo justica, migragdes, emprego
e formacao profissional, de forma a promover uma intervengao
complementar mais ajustada.
E um trabalho altamente técnico e especializado que obriga a
uma permanente capacidade de negocia¢do para em conjunto
serem encontradas as melhores solugGes para cada
situacdo/desafio.
Articulagdo com a Associacdo nomeadamente no que concerne
ao encaminhamento para as diversas atividades complementares
do Centro Comunitario, nomeadamente; Apoio Alimentar, apoio
em equipamento, roupas e outros materiais, atividades de verao,
oficinas, atividades culturas, atividades recreativas, cartas ao pai
natal, festa de centro comunitario, Projeto Lugares de Encontro, e
as demais constantes no préprio plano de atividades.
Planeamento e organizag¢do da intervengao social.
Identificagdo das necessidades da pessoa ou do agregado
Discussao das situagdes em equipa com a divisdo de tarefas entre
as técnicas e a ajudante familiar.
Avaliacdo do seu sistema ecoldgico
Definicdo das areas prioritarias de intervengdo e de necessidade
de articulacao
Articulacdo com os servicos com elaboracao de
informacdes/relatdrio de apoio as tomadas de decisdo
Avaliacdo das situacdes
Articular 100% das situagdes consideradas prioritdrias.
N.2 encaminhamentos realizados para a seguranca social, saude,
educacao, justica, migracdes, emprego e formacao profissional
N.2 de sinalizages dos servicos de seguranga social, autarquia,
saude, educagdo, justica, migracdes, emprego e formacao
profissional.
Contratos de Inser¢do e Contratos de Inser¢do
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Populagao alvo

Horario
Parcerias

Planos de Intervencao Individualizados

Pessoas e agregados familiares em situacdo de vulnerabilidade
econdmica e social da zona de intervengao da equipa

Todo o ano, de 22 a 62 feira, das 9h 30m as 17h 30m

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

IEFP, IP, Habitar S. Jodo, ACES, Ministério da Educacdo, Santa Casa
da Misericérdia de S. Jodo da Madeira, outras a identificar.
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A candidatura ao Apartamento de Autonomizacgao, resulta de um objetivo de longa data preconizado
pela instituicdo, sequéncia do aviso do Instituto da Segurancga Social, I.P., nos termos previstos nos
artigos 7.9, alinea a) do n.2 1, e 8.9, alinea b), da Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de julho, em que
pretendia celebrar acordos de cooperacdo atipicos com as instituicdes particulares de solidariedade
social ou legalmente equiparadas para desenvolverem a resposta social de Apartamentos de

Autonomizacgao, dirigido preferencialmente para Jovens Estrangeiros Ndo Acompanhados (JENA).

Considerando a nosso trabalho com e para a juventude, surge, por parte da associagdo, a
manifestagdo de interesse a 6 de agosto de 2021, sob o n.2 59200, uma vez que os Apartamentos
Autonomizagdo se constituem como uma das tipologias de resposta prevista na Lei de Protegao de
Criangas e Jovens em Perigo (Lei n.2 147/99, de 1 de setembro na sua redacdo atual) e visam a

preparacdo para a vida futura dos jovens, de modo auténomo.

Apds comunicacgdo da notificacdo de decisdo da inclusdo do nosso pedido e verificadas as condi¢Ges
de acesso a cooperagao, é assinado o protocolo, no dia 1 de junho de 2023, com o Instituto da
Segurancga Social, I.P. — Centro Distrital da Seguranga Social de Aveiro finalizando o processo de

candidatura.

O Apartamento de Autonomizagdo - Casa Ecos de Futuro, cujo espaco foi cedido por protocolo de
comodato, por um periodo de 2 anos, pela Camara Municipal de S. Jodo da Madeira, visa apoiar 5
jovens, dos 15 aos 18 anos, na transi¢do para a vida adulta e pretende oferecer um ambiente seguro
e estimulante, bem como promover a integragdo dos/as jovens na sociedade e a sua autonomizagéo,

preparando-os/as para uma vida independente.

O Apartamento tem o seu regulamento préprio, assim como contrato de prestacdo de servicos e
plano de atividades. Possui ainda uma série de documentos de registo e acompanhamento do

funcionamento e dos/as jovens integrados.

A equipa técnica composta por uma Assistente Social e Educadora Social, a meio tempo, realizam
regularmente reunides de equipa e de supervisdo assim como participa em reunides com o Nucleo
de Infancia e Juventude (N1J) do Centro Distrital da Seguranca Social de Aveiro, de forma a capacitar

a acdo, de promover a partilha de boas praticas e discussdo de casos.

Os objetivos da Casa Ecos de Futuro sdo; Mediar os processos de autonomia de vida e a tua

participacdo ativa, minimizando riscos de exclusdo social; Proporcionar a tua autonomia nos
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contextos escolar, profissional e social, bem como no fortalecimento de relagGes; Proporcionar
condigcBes que te permitam viver uma vida independente e adquirir progressivamente autonomia de
vida, tomada de decisdo, através de um projeto integrado de educacdo e formacgdo, entre outras
areas do desenvolvimento e crescimento humano e Promover a aquisi¢do, desenvolvimento e treino

de competéncias pessoais, sociais e de gestdo de vida diaria.

Pelo compromisso que assume a Casa Ecos de Futuro, propGe-se garantir as seguintes condicGes:
Alojamento; Alimentacdo; Acompanhamento social e psicolégico individualizado; Suporte
continuo/didrio no dmbito do desenvolvimento de competéncias sociais e pessoais; Definir um
“Projeto de Autonomizacdo” (PSEIl) personalizado que sera sujeito a uma avaliagdo continua pelo/a
jovem residente e pela equipa; Acompanhamento escolar, de formagao profissional ou do emprego;
Acompanhamento a nivel da sua saude e a Integracdo em atividades sociais, culturais, recreativas,

desportivas, ludicas e artisticas.

O Apartamento de Autonomizagdo é supervisionado regularmente, em horarios diversos, pelos/as
técnicos/as. A sua presenca habitacional ndo é constante, uma vez que a equipa funciona apenas a
meio tempo, conforme acordo co a Seguranca Social, pernoitando os/as jovens sozinhos/as, mas esta
permanentemente contactavel, monitorizando regular e presencialmente a responsabilidade e os

compromissos dos/as mesmos/as.

O processo de sinalizagdo passa sempre pelas entidades responsaveis pelos processos de promogao
e protecdo (CPCJ, EMAT, Tribunal) e serdo sempre encaminhados/geridos pelo ISS — Centro Distrital
de Aveiro que serd a entidade responsavel pela gestdo das vagas, assim como o tempo de
permanéncia, que é variavel em fun¢do da medida de promogao e proteg¢do aplicada articulado com

as entidades responsaveis.

A intervencdo é sempre fundamentada para que o/a jovem se autonomize no seu préprio tempo,

mas sempre comprometido com os objetivos;

A tomada de decisdo da saida do/a jovem do Apartamento de Autonomizacdo ndo é da exclusiva
responsabilidade da equipa técnica. Trata-se de uma deliberacdo dependente da intervengao de

varias entidades, nomeadamente do ISS bem como, das EMAT e Tribunal.

0 acompanhamento dos/as Jovens concretiza-se pelo Plano Socioeducativo Individual (PSEI) que é
um instrumento de intervengdo construido com o/a jovem, através de vérias etapas e abrangendo

todas as dimensdes previstas para a progressiva autonomizagdo do/a mesmo/a.
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As etapas referidas anteriormente sdo: Avaliacdo Diagndstica; Relatdrio da Avaliacdo Diagndstica e

a Elabora¢do do PSEI com base na recolha de dados:

e Competéncias de autocuidado;

¢ Competéncias de vida diaria;

e Competéncias de relacionamento, comunicacdo e cidadania;

e Competéncias de gestao financeira;

*  Percursos educativo/formativo/profissional/ocupacdo de tempos livres;
¢ Cuidados de saude (tratamento e prevencao);

e Acesso ao desporto, a cultura e atividades de lazer.

Com base nas necessidades identificadas resultam a elaboragdo de projetos/atividades que
permitam ao/a jovem adquirir/desenvolver competéncias e habilidades que lhe facilite suprir essas

mesmas necessidades e que passamos a apresentar:

Objetivo/s Estratégicos Reforcar a intervengdo e acompanhamento préximo e
individualizado, contribuindo para a reducao das desigualdades
sociais

Objetivos operacionais Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetéria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugdes.

ATIVIDADE/AGCAO CASA ECOS DE FUTURO

Descricao A Casa Ecos de Futuro trata-se de uma resposta social que visa
apoiar 5 jovens na transi¢cao para a vida adulta. Assim, pretende
oferecer um ambiente seguro e estimulante, bem como
promover a integracdo dos/as jovens na sociedade e a sua
autonomizagdo, preparando-os/as para uma vida independente.

Objetivo Geral Estimular o desenvolvimento e a manutengdo de competéncias
capacitando os jovens para um efetivo processo de emancipacao.

Metodologia Futuro em Mosaico — Programa de capacitagdo composto por
projetos de intervengdo que versam sobre as varias dimensdes
inerentes ao processo de emancipacao.

Projetos de Intervengao que constituem o programa:

1. Ecoando Emogdes: Projeto constituido por momentos
onde, através de dinamicas de grupo, se pretende
abordar as vdrias tematicas relacionadas com o
desenvolvimento de competéncias socio emocionais
numa légica de educag¢do ndo formal;

2. Capacita 3602: Projeto de capacitacdo direcionado para
a aquisicdo/desenvolvimento de competéncias de gestdo
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Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

de vida diaria, nomeadamente gestdo domeéstica,
financeira, do proprio tempo e/ou acesso/utilizacdo de
bens e servigos. Sera desenvolvido através de sessdes
individuais e de grupo, numa perspetiva de educacao nao
formal;

3. Saude em (Eco)agdo: Projeto constituido por atividades
gue visam capacitar os/as jovens a adotar habitos de vida
saudaveis promovendo a consciencializacdo sobre a
importancia da saude fisica e mental. As atividades serdo
levadas a cabo em parceria com escolas, organizacdes da
comunidade e profissionais de saude.

4. Mapa EFE: Este projeto visa apoiar os/as jovens na
construgdo da sua carreira profissional, capacitando-
os/as no que se refere a competéncias, conhecimento e
orientacdo. Disponibilizara uma variedade de recursos e
oportunidades para ajudar os/as jovens a tomar decisGes
informadas sobre o seu percurso educativo, de formagao
e escolha da carreira.

5. Vincu(lar): Este projeto visa capacitar as familias,
envolvendo os/as jovens, através do desenvolvimento de
competéncias sociais, emocionais e de resolucdo de
conflitos, contribuindo para a construgao de
relacionamentos mais sauddveis.

6. Hora H: O projeto dedica-se a orientacdo dos/as jovens
no sentido de acederem a oportunidades de
envolvimento na comunidade, bem como a ocuparem o
seu tempo livre com atividades significativas que lhes
permitam explorar os seus interesses e adquirir novas
competéncias.

Prevemos contribuir para o desenvolvimento de, pelo menos,
uma competéncia pessoal, social e/ou de vida didria em 100%
da populagdo alvo integrada na resposta social, no periodo de
implementac¢do do presente plano de agao.
Programa: Futuro em Mosaico
Indicadores de cada projeto:
1. Ecoando Emogdes:
e Gestdo das emocgdes;
* Inteligéncia Emocional;
* Relagdes Interpessoais;
* Autoaceitagao.
2. Capacita 3609:
* Alimentacdo/Compras;
e Tratamento da roupa;
e Llimpeza da Casa;
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Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo:

e Gestao Financeira;
e Gestdao do Tempo.
* Bens e Servigos;
* Gestdo Habitacional.
3. Saude em Eco(agao):
e Literacia em Saude;
e Nutrigao;
e Prevencdo de doencas;
e Comportamentos de Risco;
e Autocuidado;
4. Mapa EFE:
Escola
e Assiduidade e Pontualidade;
e Autonomia e Habilidade de Estudo;
e Comportamento;
e Desempenho.
Formagdo/Ensino Superior
e Assiduidade e Pontualidade;
* Autonomia e Compromisso;
e Desempenho.
Emprego
¢ Assiduidade e Pontualidade;
* Postura Face ao Emprego;
e Competéncias Pré-Profissionalizantes.
5. Vincu(Lar):
¢ Familia: Tipologias, Papéis e Responsabilidades;
e Comunicagao: Escuta Ativa, Comunicagao
Aberta, Interjecional e Nao Violenta;
e Gestao de Conflitos;
e Sentimento de Pertenca;
* Interagdes Afetuosas;
e Limites e Espaco Pessoal.

* Interesse e Participagao;
e Equilibrio e Gestao;
e Compromisso
Avaliagcdo Diagndstica;
Plano de Intervengao Individual;
Escalas de Avaliacdao dos Projetos de Intervencao;
Observagao in Loco;
Feedback dos Participantes;
Questionarios de Satisfacdo.
Jovens integrados na resposta social (com idades entre os 15 e os
18 anos)
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Data:
Horario
Recursos Humanos

Parcerias

anual

24h por dia 365 dias por ano
Assistente Social (que assume o papel de coordenadora) e
Educadora Social

CMSIM;

Habitar Sdo Jodo;

ACES Aveiro Norte;

ISS Centro Distrital de Aveiro;
BLV SIM;

Agrupamento de Escolas JSC;
Agrupamento de Escolas SL;
Agrupamento de Escolas OJ;
CEl;

IEFP;

CFPIC; Entre outras.
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O Centro Comunitario “é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, onde se prestam
servicos e desenvolvem atividades de forma articulada, tendem a constituir um polo de animagdo
com vista a prevengdo de problemas sociais e a definicdo de um projeto de desenvolvimento local,
coletivamente assumido.” Visa “a) Contribuir para a cria¢éo de condicbes que possibilitem aos
individuos o exercicio pleno do seu direito de cidadania; b) Apoiar as pessoas e familias no
desemprenho das suas fungbes e responsabilidades, reforcando a sua capacidade de integragéo e
participag¢do social; c) Constituir um polo de animagéo gerador de dindmicas locais; d) Fomentar a
participa¢do das pessoas, das familias e dos grupos; e)Dinamizar e envolver os parceiros locais e
fomentar a criagéio de novos recursos; f) Desenvolver atividades dinamizadoras da vida social e
cultural da comunidade; g) Promover a insergdo social de pessoas e grupos mais vulnerdveis; h) Criar
condig¢bes para responder as necessidades concretas da populagdo; i) Gerar condi¢bes para a

mudanga” (in Guido Técnico de Centro Comunitdrio da Dire¢éio Geral da Agdo Social, 2000).

O Centro Comunitdrio é uma resposta social sistémica, que pretende ir ao encontro dos problemas e
necessidades emergentes das familias e da comunidade de S3o Jodo da Madeira. Realga-se que uma
das caracteristicas desta valéncia que mais se destaca prende-se com o facto de privilegiar uma
abordagem complexa, multidimensional, abrangente e global da comunidade para,
consequentemente, criar efetivas condi¢cbes para o exercicio pleno da cidadania, integracdo e

participagao social dos individuos.

Assim, esta valéncia da Associacao Ecos Urbanos assenta em pressupostos-chave, como a prevengado
dos problemas sociais, atenuagdo das consequéncias da pobreza e exclusdo social, promogdo da
participacdo ativa das pessoas envolvidas e, primordialmente, assume um principal enfoque na
promogdo de desenvolvimento social e da cidadania, tendo como orientagdo a solidariedade, o
associativismo e praticas colaborativas, criando e reforgando o estabelecimento de lagos a nivel local,
tal como se pode verificar pelas acGes propostas. O trabalho com as criancas e jovens é um fator
estratégico para nds, resultado da nossa experiéncia, do reconhecimento da comunidade, e da

vontade do nosso publico alvo.

O Centro Comunitdrio engloba multiplas e diversificadas atividades e servigos, visto que os objetivos
e necessidades a que pretende dar resposta sdo muito desafiantes e acarretam consigo uma grande
exigéncia e responsabilidade social, sendo que, por esse motivo, se justificam a¢des diversificadas e

integradas que deem resposta aos mais variados problemas das pessoas e das familias.

50



O Centro Comunitario pretende também dar resposta as necessidades das familias acompanhadas
pelo SAAS, pelo que o plano a seguir apresentado contém a¢des complementares a este servico.

Ao nivel do quadro de pessoal e na proposta apresentada ao Centro Distrital da Seguranca Social de
Aveiro este foi adequado as propostas aqui apresentadas quer de projetos quer de atividades,
ficando totalmente dependente, quer o quadro de pessoal quer a concrdetizacdo do plano dessa

aprovacao, e ainda mediante o envelope financeiro apresentado.

O Centro Comunitdrio tem a preocupagao de encarar as pessoas enquanto protagonistas e autoras
das suas proprias vidas, tendo elas um papel ativo e comprometido na mudanga da sua vida e nos
problemas que lhes dizem respeito. Assim, o Centro Comunitario defende que profissionais tenham
uma relagdo de proximidade, de apoio e de afeto com os/as protagonistas da realidade, pois s6 desta
forma, intervindo junto das populagGes e nos seus contextos de vida, efetivamente se desenvolvem
processos de transformacdo significativos para as pessoas. Conclui-se, assim, que o Centro
Comunitario valoriza a participacdo das pessoas pois, apesar das suas fragilidades, acredita-se
convictamente que elas sdo dotadas de competéncias e que é possivel mobiliza-las para a resolugao

das complexas situagdes sociais.

Além disso, esta é uma valéncia flexivel e dindmica e, por isso, adapta as suas atividades ao contexto
e as pessoas com quem intervém e as constantes alteracGes da realidade e necessidades que urgem,
visto que se valoriza o conhecimento global da realidade psicossocial. A propédsito da questdo
relacionada com a analise detalhada do contexto, importa referir que o Centro Comunitario elabora
um diagndstico que tem em conta o conhecimento das fragilidades, necessidades, recursos,
capacidades e potencialidades existentes. A realizagdo deste diagndstico contribui para a
consolidacdo e reforco dos parceiros intervenientes, para o estabelecimento das prioridades de
intervencdo e também das estratégias a adotar. Por ultimo, este diagndstico deve ser abrangente,
aprofundado, explicativo, ndo estatico e valorizar a perspetiva de vdrios atores sociais da
comunidade.

Outro dos pressupostos principais do Centro Comunitario relaciona-se com a abordagem integrada
e contextualizada dos problemas sociais, sendo que se pretende intervir nestes problemas de uma
forma global, atuando na sua origem, para que nao ressurjam. Deste modo, ndo é suposto que se
esconda a aparente resolugao das vulnerabilidades sociais pois aquilo que se aspira é, efetivamente,
soluciona-las para assim contribuir para o bem-estar individual e social das pessoas beneficidrias
desta resposta social, embora o Centro Comunitario esteja consciente desta dificuldade pelos

inimeros fatores internos e externos, que influenciam a vida das pessoas e familias.
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Nesta linha de pensamento, importa salientar que o Centro Comunitario Ecos Urbanos é um contexto
exemplar no que diz respeito ao fomento do trabalho em parceria, pois sempre privilegiou a a¢do
interativa entre a populagao, profissionais da area social, instituicdes do local e outros agentes de

maneira a que concorram, responsavelmente e comprometidamente, para um objetivo partilhado.

S6 desta forma, é possivel coordenar, articular e integrar os diversos parceiros e rentabilizar esses
recursos na melhoria de qualidade de vida das pessoas, unindo esforgos, saberes e competéncias
numa légica dinamica e participativa. Para que o trabalho em parceria seja o mais eficaz e eficiente
possivel, exige-se que, entre os agentes envolvidos, se definam estratégias e normas que regulem o
trabalho em rede, que a intervengdo ocorra da forma mais simples e desburocratizada possivel e que
se privilegie o didlogo, o envolvimento ativo, a colaboragdo, a participacao e a decisdo dos parceiros
em todas as fases do processo de desenvolvimento local. Alguns projetos s6 sdo possiveis se

enquadrados nesta linha de trabalho em parceria.

A concegdo do Centro Comunitario assenta também no pressuposto da corresponsabilizacdo, na
medida em que é imprescindivel que toda a comunidade envolvida esteja comprometida nos
processos de mudanga, desenvolvimento e cidadania. Estes processos co-construidos, nos quais se
agregam as competéncias e se unem esforcos conjuntos, contribuem significativamente para a
consciéncia pessoal e coletiva dos problemas e das potencialidades da comunidade, para a inovagdo

e eficacia na solugdo dos problemas sociais.

Destacarmos o papel realizado pela organizagdo, através da Federagdo das AssociagOes Juvenis do
Distrito de Aveiro — FAJDA e da EAPN Portugal — Nucleo Distrital de Aveiro. Estas duas estruturas sao
também agregadoras de potencialidades que confluimos para a melhoria da coesdo territorial,
nomeadamente, jovens, familias e entidades parceiras.

No sentido de concretizar os objetivos a que se compromete, o Centro Comunitdrio desenvolve a¢Ges
e atividades varias, quer pontuais e quer com carater continuo. Estas atividades assumem especial
preponderancia no que diz respeito a informa¢do ativa junto da comunidade e também na
componente da animagdo sociocultural e que se explica de seguida. As atividades, por um lado,
devem ter a componente informativa, na medida em que prestam esclarecimentos atuais e

adequados as pessoas relativos aos recursos, direitos, deveres, procedimentos, dividas e outros.

Desta forma, os/as profissionais apoiam as pessoas nesta fase inicial esperando que estas tomem

uma maior consciéncia do mundo que as rodeia e se mantenham, cada vez mais, informados/as,
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responsaveis e comprometidos/as. Por outro lado, as atividades tém uma ldgica de animacdo
sociocultural, que se assumem como o ponto de partida para o exercicio pleno da cidadania,
consciencializagdo das familias e comunidade, capacitagdo e prevencao de situagdes de exclusdo
social. De salientar que se privilegia o acesso de publicos economicamente vulneraveis como forma

de promocgao de igualdade de oportunidades.

Estas atividades, que sdao chamadas de primeira linha, devem permitir a abordagem de problemas
individuais e coletivos, reforcar as solidariedades existentes, promover novas forcas de
associativismo e fomentar a cooperagdao e participagdo da populagdao para que, no fundo, se
assumam como o motor para a melhoria das condigdes de vida das pessoas e para o desenvolvimento
local.

As atividades do Centro Comunitario Ecos Urbanos ndo se realizam sempre no mesmo local. A sua
acao sempre se pautou pela descentralizagao das atividades, e pela valorizagao da expansdo das

iniciativas na comunidade, em diferentes locais e infraestruturas.

A instituicdo possui instalagdes, com caracteristicas bastante diferenciadas, o que é uma mais-valia
na implementagao do plano de agdo, para além de usufruir e recorrer frequentemente as varias
estruturas que existem na comunidade, com particular enfase do municipio.

Por ultimo, destaca-se o Banco Local de Voluntariado de S Jodo da Madeira, nas quais as pessoas
voluntdrias (maiores e menores de 18 anos), que se predispdem a ajudar nas mais variadas tarefas,
desempenham um papel fundamental e eficaz no apoio social aos individuos e familias e sdo o
simbolo do envolvimento da comunidade e reforgo do associativismo. Destaca-se também o esforgo

em promover o voluntariado junto da juventude desenvolvendo o espirito solidario e a cidadania.

Sempre que se mostre possivel e institucionalmente enquadravel pretende-se empreender na
construgdo de novas oportunidades para o nosso publico-alvo, apresentando candidaturas a
programas nacionais e comunitdrios. Através de financiamento externo, poder-se-a angariar novos
recursos para a organizac¢do e desenvolver novas competéncias na comunidade através de projetos

inovadores.

Apresentamos entdo as atividades, que surgiram na sequéncia de um processo participativo, e cujo
modelo de organizagao permite espelhar a abrangéncia e a transversalidade do trabalho da nossa
organizagao, criando ligacGes e sinergias que potenciam, quer o nosso desenvolvimento interno,

quer o nosso trabalho com os diferentes publicos-alvo da organizacdo. Voltamos a referir que
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algumas das atividades aqui presentes sao serdao concretizadas se o processo de revisdo do acordo

de centro comunitdrio garantir novos recursos humanos a associag¢ao.

Voltamos a destacar a existéncia dos eixos de intervencdo, objetivos estratégicos e objetivos

operacionais, que sdo concretizados nas atividades/ac¢des, e que é transversal a todo o documento.

Contudo ndo podemos deixar de referir que a Inclusao Social assume especial relevancia, quando as
diferengas entre as pessoas, no seio da mesma comunidade, se tornam impulsionadoras de
desigualdades. Assim, torna-se fundamental ndo sé capacitar a pessoa para a promog¢ao da sua
prépria mudanca, como também fornecer ferramentas para que este/a se torne participante da vida

social, politica e econémica, assegurando o respeito pelos seus direitos.

E seguindo esses pressupostos que o Apoio Alimentar, o Banco de roupa, material e equipamento
diverso, o Cuidados de Higiene e tratamento de roupas, a Cultura Conjunta, a Cultura para Todos/as,
o Verdo nos Ecos de julho e de agosto, a Oficina de Danga Criativa, a Oficina de Defesa Pessoal, a
Oficina de Musica, a Oficina de Expressdes, a Oficina de EmogGes, os Cabazes de Natal, a Festa de
Natal do Centro Comunitdrio, as Cartas ao Pai Natal, os Lugares de Encontro, (H)A M3o e + Justica
aparecem nesta proposta.

Na grande maioria sdo ja atividades que decorrem do regular plano do Centro Comunitario, outras
com caracter inovador e criativo irdo responder a necessidades identificadas no desenvolvimento do
nosso trabalho.

Todas elas convergem para respostas a comunidade com principal incidéncia para as pessoas em
situacdo de vulnerabilidade econdmica e social.

As atividades aqui propostas sao também complementares ao que a equipa do SAAS SIJM venha a

precisar.

Obijetivo/S Estratégicos Reforcar a intervengao e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducgdo das desigualdades
sociais.

Objetivos operacionais Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugdes

ATIVIDADE/AGAO APOIO ALIMENTAR
Descricao A associac¢do através do Centro Comunitario assegura o apoio em

géneros alimentares as familias econémica e socialmente
vulneraveis. Este € um importante recurso que a instituicdo
possui, e pretende continuar a possuir, e ao qual continuam a
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Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

recorrer pontual/quinzenal ou mensalmente vérias familias,
agora encaminhadas pelo SAAS SIM — Equipa Ecos Urbanos.
O critério de atribuicdo prima pelo caracter de igualdade no
acesso e nos critérios de atribuicdo e providencia géneros
alimentares diversificados e ajustados ao contemplado pela
piramide nutricional.

Os géneros sdo angariados através de: campanhas de recolha de
alimentos do Banco Alimentar Contra a Fome, donativos
particulares e de organizacbes/empresas, apadrinhamentos
através da Campanha Apadrinhe Esta Ideia ou através do
Programa de Apoio as Familias, Party Sleep Repeat, Jantar de
Solidariedade, Fruta Social, entre outros.

Queremos estabelecer um plano nutricional, adequado as
pessoas e aos agregados, identificando as necessidades,
permitindo assim orientagdo nas aquisi¢cdes, permitindo
trabalhar na educagdo para uma alimentagdo saudavel.

Este trabalho devera ter o apoio de uma nutricionista que ird
avaliar, com a equipa, os planos individuais/familiares.
Garantir o acesso a uma alimentagao diversificada e saudavel
combatendo a pobreza alimentar e promovendo a igualdade de
oportunidades no acesso a bens.

Identificagdo dos agregados familiares e as suas necessidades
pela equipa técnica

Elaboragdo do plano nutricional

Avaliagao regular do escaldo a atribuir

Aquisicdo dos géneros alimentares

Armazenamento dos alimentos

Distribuicdo dos alimentos

Contabilizacdo dos géneros entregues

Apoiar as situagdes encaminhadas de forma a potenciar o acesso
a uma alimentagdo saudavel e equilibrada

cerca de 40 agregados més
n. de planos nutricionais

n.2 de apoios

n.2 de apadrinhamentos

n.2 de donativos

n.2 de géneros angariados;
n.2 de géneros atribuidos;

n2 de apoios solicitados;

n.2 de agregados abrangidos.

Registo dos planos nutricionais
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Populagado alvo

Horario

Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral

Metodologia

Registo de géneros angariados;

Registo de géneros comprados

Registo de solicitagdes;

Registo de géneros atribuidos;

Lista de doadores

Questionarios de satisfacdo

Agregados encaminhados pela equipa de SAAS

22 3 62 feira preparagao e execu¢do em horario laboral
Pds-laboral quando combinado com as pessoas beneficidrias
Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Associacdo Cultural Luis Lima

Outras entidades publicas e privadas com e sem fins lucrativos.

Reforcar a intervencdao e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a redugdo das desigualdades
sociais.

Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetéria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solucdes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagbes
de emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugées
especificas)

BANCO DE ROUPA, MATERIAL E EQUIPAMENTO DIVERSO
Importante recurso que a instituicao possui na resposta
imediata as necessidades. Ao receber um donativo de roupa, a
instituicdo faz a sua catalogacao por idades, identifica as
familias referenciadas cujos tamanhos/idades coincide, e em
seguida as mesmas sao contactadas para a entrega da mesma.
Este é um processo que tira as “velhas roupas” das prateleiras,
do mofo e da estagnacdo, da-lhes novas casas. Para além de
roupa e recorrendo também a entidades parcerias sdo ainda
atribuidos apoios em equipamentos e material diverso.
Prevemos dar o apoio a cerca de 5 agregados més, contudo
este numero pode sofrer alteracdes considerando a situacao
econdémica e social atual
Promover o acesso a diferentes recursos (roupa, mobilidrios e
outros equipamentos diversos) por parte das familias em
situacdo de vulnerabilidade ou emergéncia social.

Promover a economia circular na comunidade
Criacdo do formulario
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Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao
Populagao alvo

Horario

Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Articulacdo com o SAAS aferindo a necessidade junto das
familias Acompanhadas; Rececdo das necessidades;

Articulacdo com as entidades parcerias

Aquisicao ou entrega do bem; Avaliacao

Apoiar as situagdes encaminhadas de forma a melhorar a
condicBes de vida da pessoa

n.2 de equipamentos/materiais angariados;

n? de equipamentos/materiais solicitados;

n.2 de equipamentos/materiais atribuidos;

n.2 de atribuicdes

Registo dos donativos; Registo das atribuicdes

Fichas de ligacdo; Questionarios de satisfacdo

Familias em situagdo de vulnerabilidade ou emergéncia social
sinalizadas pelos SAAS;

22 3 62 feira preparagao e execugdo em horario laboral.

Se necessario pods-laboral quando combinado com as pessoas
beneficidrias

AMU — Cooperagdo e Solidariedade Luséfona por um Mundo
Unido; Outras a constituir

Reforcar a intervencdao e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducgdo das desigualdades
sociais.
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetoria de capacitacgdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugdes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugées
especificas)

CUIDADOS DE HIGIENE E TRATAMENTO DE ROUPAS
Das situacdes que tém surgido ao longo dos anos, destaca-se
com alguma evidéncia, nos Ultimos tempos, situagdes de
pessoas sozinhas, e mesmo familias, que tém uma grande
necessidade de verem os seus gastos mensais com servigos
reduzidos. Sejam por endividamentos, seja pelo aumento das
rendas, seja por ndo terem equipamentos domésticos
compativeis ou simplesmente por residirem em quartos. Esta
proposta em particular visa criar alternativa ao acesso nos
Cuidados de Higiene e Tratamento de Roupas, desmistificando o
recurso a servicos sociais, dando pleno poder de decisao da
pessoa na hora e no momento em que o vai fazer, compativel
com horarios de trabalho por exemplo.
Conscientes que sdo pormenores, mas sdo pormenores que
trazem equidade as pessoas, combate o estigma. Entende-se ser
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Objetivo Geral

Metodologia:

Resultados Esperados:

Indicadores:

Instrumentos de Avaliagao:

Populagdo alvo:

Horario

Parcerias:

um pequeno pormenor que contribuirad para a dignificacdo da
individualidade.

Este projeto, visa o estabelecimento de parcerias com
lavandarias self-service locais, de forma a conseguir preco mais
ajustado, e ainda tentar estabelecer protocolos de apoio
especificos com empresas para o carregamento desses mesmos
cartdes.

Promover a responsabilidade individual no tratamento das
roupas, capacitando a pessoa, nao a substituindo nas suas
tarefas do dia-a-dia.

contactos com lavandarias de forma a negociar valores
socialmente mais favoraveis;

contactar com empresas 0 apoio em carregamentos dos
cartoes;

contactos com empresas de ambito nacional para
apadrinhamento do servico:

divulgacdo do servico junto do SAAS SJM;

carregamento semanal ou mensal;

no final do apoio neste servigo a pessoa titular devera proceder
a entrega do cartdo na instituicdo;

obter cartdes carregados para atribuir as pessoas/familias;
estabelecimento de parcerias que apoiem o servico;
estabelecimento de campanhas junto da sociedade civil que
apoiem o servigo;

5 pessoas envolvidas mensalmente

n.2 de pessoas/ familias que usufruem do servico;

n.2 de parcerias estabelecidas

registo dos pedidos;

registos dos cartGes atribuidos;

Familias em situacdo de vulnerabilidade ou emergéncia social
sinalizadas pelo SAAS;

22 3 62 feira preparagao e execu¢ao em hordrio laboral
Pds-laboral quando combinado com as pessoas beneficiarias
lavandarias self-service locais;

outras parcerias a constituir que subsidiem os carregamentos;
SAAS
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EIXO ESTRATEGICO

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

POPULACAO VULNERAVEL e COMUNIDADE
Reforcar a intervengdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducgdo das desigualdades
sociais.
Envolver a comunidade na construgao de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenca e
contribuindo para a reducdo das desigualdades
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugdes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagbes de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas);
Sensibilizar a comunidade de SIM para o trabalho da associagdo e
mobilizar a comunidade

CULTURA CONJUNTA

A Cultura Conjunta nasceu em 2015, apés um diagndstico
realizado pela associagdo em que demonstrava que as pessoas
acompanhadas pelo Centro Comunitario ndo tinham habitos de
fruicdo cultural nem a cultura por uma variedade multipla de
razdes, nomeadamente; dificuldades econémicas, de transporte,
falta de iniciativa para aceder aos equipamentos culturais,
alguma retragdo no acesso a esses equipamentos (achavam
espacgos apenas para determinados escaldes sociais), etc.
S3do saidas mensais a espetaculos/exposicdes e outros eventos
culturais, abertas a toda a comunidade havendo sempre uma
percentagem de lugares para publicos economicamente
desfavorecidos e onde também é convidada uma outra entidade
local
Em 2022 foi assinado o protocolo entre a Associagdo de Jovens
Ecos Urbanos, Junta de Freguesia e Camara Municipal de S. Jodo
da Madeira, de forma a dar mais consisténcia e robustez a
atividade.
Prevemos integrar 10 pessoas em situagao de vulnerabilidade
econdmica e social, por saida.
Promogdo da inclusdo e acesso de pessoas econdmica e
socialmente vulneraveis a eventos culturais;
Desenvolvimento da comunidade através da formacgao de
publicos para a cultura e da inclusdo social pela arte.
construgdo do programa;
Programacdo das saidas;
Divulgacao;
Convite direto a destinatarios especificos;
Avaliagao.
Atualizacao da base de dados.
10 visitas a eventos culturais
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Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo

Horario

Parcerias

EIXO ESTRATEGICO
Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descricao

Objetivo Geral

Metodologia

200 participantes.

n.2 de visitas;

n.2 de participantes por visita

n.2 de noticias na comunicagdo social

Questionario de satisfacdo

Registo fotografico

Recolha de testemunhos

Populagdo em geral

Utentes/associados/utilizadores das entidades parcerias
convidadas

Familias e pessoas em situacdo de vulnerabilidade econdmica e
social.

preparagdao em horario laboral

execucao: pos-laboral — mediante horario do evento
Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Junta de Freguesia de S. Jodao da Madeira

Outras entidades a identificar

POPULAGCAO VULNERAVEL
Reforcar a intervengdo e acompanhamento individualizado,
préximo e direto, contribuindo para a redugdo das desigualdades
sociais.
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugcées
especificas)

CULTURA PARA TODOS/AS
No seguimento da Cultura Conjunta a CMSJM, decidiu oferecer
bilhetes, para diversos espetaculos da agenda anual, para que as
pessoas em situa¢do de vulnerabilidade econémica e social
possam ter acesso a cultura, fruindo dos espacos existentes no
concelho. Uma medida que estimula a participagao civica e
aproxima as pessoas com contextos diferenciadores e
potenciadores de mudanca individual. Nds identificamos as
pessoas e encaminhamo-las para os espetaculos, podendo em
determinadas situagdes, um elemento técnico acompanhar o
grupo.
Promoc¢do da inclusdo e acesso de pessoas econdmica e
socialmente vulneraveis a eventos culturais;
Desenvolvimento da comunidade através da formacdo de publicos
para a cultura e da inclusdo social pela arte.
Defini¢do dos espetdculos na agenda anual
Definicdo do numero de bilhetes por espetaculo
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Resultados Esperados
Indicadores/Produtos
Instrumentos de Avaliagao
Populagado alvo

Horario

Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Programacdo das saidas;

Contacto telefénico com as pessoas

Identificacdo das pessoas participantes ao equipamento cultural
Participacdo do grupo com ou sem acompanhamento técnico
Articulagdo com o equipamento para verificacao das presencas
Registo das pessoas participantes e dos espetdculos visualizados
10 eventos culturais

60 participantes.

n.2 de espetaculos

n.2 de participantes

questionario de avaliagao

registo de encaminhamentos

Familias e pessoas em situacdo de vulnerabilidade econdmica e
social

preparagao em horario laboral

execucgao: pos-laboral — mediante horario do evento

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Casa da Criatividade

Pacos da Cultura

Outras a identificar

Reforcar a intervengdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducgdo das desigualdades
sociais.
Envolver a juventude na construgdo de mais cidadania, de forma
sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a
associacao como parceira privilegiada.
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solucGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas);
Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagdo
VERAO NOS ECOS — JULHO
As atividades de verao apareceram na associacao para responder
as necessidades sentidas no ambito do trabalho do Centro
Comunitario e no apoio direto as familias econdmica e
socialmente vulneraveis.
Desde 2004 temos realizado de forma regular atividades (exceto
2020 e 2021), em julho, das 14h as 18h, para criangas e jovens
dos 6 aos 16 anos, com apoio de monitores/as e programa
estruturado, para as criangas e jovens da comunidade, SAAS SIM
— Equipa Ecos Urbanos e do CCEU.
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Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagao alvo
Horario
Parcerias

Pretende-se proporcionar atividades que abranjam todas as areas
de expressao, potenciando a criatividade e o desenvolvimento
pessoal e social. Ao mesmo tempo, trabalham-se as rela¢des de
confianca e amizade e os estilos de vida saudaveis priorizando a
integracdo social e a igualdade de oportunidades

Ocupacao dos tempos livres de forma saudavel

Selecdo e formacdo de monitores/as

Programacdo do calendario de atividades;

Divulgacao;

Abertura de inscricGes e composicdo dos grupos por faixas etarias,
Desenvolvimento de atividades ludico-pedagdgicas;

Sele¢do, formagdo, integracdo e acompanhamento aos/as
voluntdrias de apoio;

Reunies monitorizagdo com monitores/as

Avaliagdo da atividade.

Possibilitar uma ocupagdo saudavel dos tempos livres a 100% dos
jovens participantes;

60 jovens integrados/as

4 pessoas voluntarias integradas

n2 de jovens participantes;

n2 de voluntdrios/as

n? de atividades previstas;

n? de atividades realizadas.

Lista de participantes;

Registo de presencas;

Cronograma das atividades;

Inquéritos de avaliagdo.

Criangas e jovens dos 6 aos 16, da comunidade e do CCEU

2.2 3 62 feira, preparacao e execu¢ao em horario laboral

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Junta de Freguesia de S. Jodo da Madeira

Instituto Portugués do Desporto e Juventude — IPDJ, I.P.

Outras entidades publicas e privadas com e sem fins lucrativos
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Reforcar a intervengdo e acompanhamento individualizado,

proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades

sociais.

Envolver a juventude na constru¢ao de mais cidadania, de forma

sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a

associacao como parceira privilegiada.

Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e

perceber com elas as suas necessidades e co-construindo

solugdes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagbes de

emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes

especificas);

Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagao
VERAO NOS ECOS - AGOSTO

As atividades de verao de agosto apareceram na associagao em

agosto de 2001, para responder a inexisténcia de resposta de

ocupacao de tempos livres em agosto. Assim Centro Comunitdrio

Ecos Urbanos passou a ser a Unica entidade, até ha cerca de 3

anos, a ter esta resposta.

O campo de Férias, licenciado, das 9h as 17h, com lota¢do

maxima de 75 jovens e minima de 25.

A programagcao tem por base a diversidade, quantidade e a

riqueza das experiéncias que poderd proporcionar, dentro e fora

da cidade com atividades artisticas, Iudicas, pedagdgicas e

desportivas didrias, para as criangas e jovens da comunidade,

SAAS SIM — Equipa Ecos Urbanos e do CCEU.

Esta atividade tem tido financiamento por parte do IPDJ e da

Cémara Municipal que comparticipa o valor das criangas/jovens

carenciados.

Promover e dinamizar a ocupacgao dos tempos livres dos jovens;

Elaborag¢do do programa;

Selecdo e formagdo de monitores /as

Abertura de inscricGes e composicdo dos grupos por faixas etarias;

Selecdo, formagdo, integracdo e acompanhamento aos/as

voluntdrias de apoio;

Provisionamento das refei¢Ges diarias;

Desenvolvimento de atividades ludico pedagdgicas;

ReuniGes periddicas entre equipa e coordenacdo;

Organizacdo da festa final;

Atividade de reforgo positivo para os que tiveram um maior indice

de bom comportamento;

Avaliacao;

Realizar 3 visitas ludicas/pedagdgicas ao exterior;

Realizar 1 festa final ou 1 acampamento;

80 participantes integrados/as
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Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagado alvo
Horario

Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

n2 de jovens participantes;

n? de atividades;

n.2 de voluntéario/a.

Quadro de comportamento dos participantes;

Plano de atividades;

Registo de presencas;

Inquéritos de avaliagdo

Criancas e jovens dos 6 aos 16

2.2 3 62 feira, preparacao e execu¢ao em horario laboral
Decorrendo acampamento é pds-laboral

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Junta de Freguesia de S. Jodo da Madeira

Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P.
Agrupamento de Escolas Jodo da Silva Correia

Santa Casa da Misericdrdia de S. Jodo da Madeira

Outras entidades publicas e privadas com e sem fins lucrativos

Reforcar a intervengao e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducgdo das desigualdades
sociais.
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugdes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagbes de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas)

OFICINA DE DANCA CRIATIVA
O Centro Comunitdrio no ambito do seu trabalho de proximidade
com a comunidade e do trabalho direto com as familias cedo
percebeu da necessidade de promover atividades
diferenciadoras, considerando a oferta existente, que fosse do
interesse das criancgas e jovens e que de alguma forma
correspondessem a visdo da igualdade de oportunidades,
inclusdo social e a promogdo das expressoes artisticas, como
forma de intervencao social.
A oficina de Danga Criativa, uma das primeiras oficinas a ser
desenvolvida e que se mantém em funcionamento regular, para
criangas e jovens do Centro Comunitario, dos 6 aos 18 anos,
semanalmente a 2.2 feira, tem integrado outras criancas
encaminhadas por institui¢cdes locais, funcionando na nossa sala
na Oliva Creative Factory. E multicultural, promove a inclusdo
social de diferentes etnias, trabalha sob uma metodologia muito
propria, promove a igualdade de oportunidades, estimula a
criatividade, é palco de experiéncias e de desenvolvimento de
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Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo
Horario
Parcerias

produtos apresentados e oferecidos a comunidade em diversos
eventos da cidade, sdo potenciadores de estabelecimento de
relagdes interpessoais e desenvolvem diferentes competéncias.
Permite também perceber algumas dinamicas familiares ou
comportamentais que depois sdo alvo de intervencao de forma a
minimizar impactos ou promover a mudanga.

Para que possamos ter uma participagdo regular o Centro
Comunitario tem utilizado a carrinha para realizar o transporte
para o local da atividade e depois para casa. E uma oficina que
pretendemos que continue a ser desenvolvida quer através dos
recursos da associagdo ou através da contratagdo de servigos.
A oficina é totalmente gratuita considerando a populagdo alvo
podendo o modelo ser repensado, de forma a trabalharmos a
integragdo de outras pessoas, promovendo ainda mais a inclusao
social.

Integracdo social através da exploracdo da danca criativa
Identificacdo das necessidades

Criacdo do grupo

Identificagdo do monitor

Desenvolvimento da oficina/ensaios

Transporte dos/as participantes

Acompanhamento;

Avaliagdo.

1 oficina regular

10 meses de atividade

3 apresentagOes

20 jovens integrado/as

Integracdo de jovens de familias economicamente vulneraveis.
n.2 de participantes encaminhados/as

n.2 de participantes integrados

n.2 de participagdes em eventos

Registo de presencas

Questionario de avaliagdo

Criancas e jovens da comunidade dos 6 aos 18 anos

18h as 21h

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Oliva Creative Factory

Instituto Portugués da Juventude, I.P

Outras entidades publicas e privadas com e sem fins lucrativos

65



Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Reforcar a intervencdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais.
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solucgdes (tendo em conta que surgem cada vez mais situacoes de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solucbes
especificas)

OFICINA DE DEFESA PESSOAL
O Centro Comunitario no ambito do seu trabalho de
proximidade com a comunidade e do trabalho direto com as
familias cedo percebeu da necessidade de promover atividades
diferenciadoras, considerando a oferta existente, que fosse do
interesse das criangas e jovens e que de alguma forma
correspondessem a visdo da igualdade de oportunidades,
inclusdo social e a promogao das expressdes artisticas, como
forma de intervencao social.
A oficina de Defesa Pessoal apareceu nesse seguimento, com
uma aproximacgao prévia da associa¢do a nossa entidade
parceria, com o desenvolvimento pontual de algumas acdes
integradas nas nossas atividades regulares e em particular
durante o verdo.
Esta oficina, surgiu por selecdo direta dos/as jovens
participantes, do Centro Comunitario, e de outros elementos
encaminhados por organizagdes locais. Funciona num espacgo
independente, fora do contexto de bairro, com todas as
condicOes para a pratica desta atividade fisica, sendo o monitor
certificado com escola aberta a alunos/as e validado pelas
entidades competentes.
A Defesa Pessoal é também um espago multicultural, onde a
aceitacdo pessoal se cruza com inclusdo social de diferentes
etnias, onde se promove a igualdade de oportunidades, e que
semanalmente as 5.2 feiras, das 18h as 20h, se trabalha a
pratica desportiva como um elemento de equilibrio, fisico,
mental e social.
A participacdo regular dos/as participantes é assegurada
através do transporte para o local da atividade e depois para
casa. E uma oficina que pretendemos continuar a desenvolver
quer através dos recursos da associa¢do, quer através do
estabelecimento de parcerias ou contratagdo de servigos.
A Defesa Pessoal é totalmente gratuita considerando a
populac¢do alvo podendo o modelo ser repensado, de forma a
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Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagado alvo
Horario

Parcerias

Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

trabalharmos a integracao de outras pessoas, promovendo
ainda mais a inclusao social.

Integracdo social através da atividade fisica

Identificacdo da necessidade

criacao do grupo

Identificagdo do monitor

Desenvolvimento das oficinas

Transporte dos/as participantes

Acompanhamento;

Avaliacao.

1 oficina regular

10 meses de atividade

2 apresentagdes

15 jovens integrados/as

Integracdo de jovens de familias economicamente vulnerdveis.
n.2 de participantes encaminhados/as

n.2 de participantes integrados/as

n.2 de participagbes em eventos

Registo de presencas

Questionario de avaliacdo

Criancgas e jovens da comunidade dos 6 aos 16 anos
preparagdo em horario laboral e execugao pds-laboral (18h as
21h 30m — contabilizando o transporte)

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Academia de Defesa Pessoal Sistema EliteDP

Instituto Portugués da Juventude, I.P

Outras entidades publicas e privadas com e sem fins lucrativos

Reforcar a intervencdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais.
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solugdes
(tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugcées
especificas)

OFICINA DE MUSICA
A musica faz parte da esséncia da associa¢do, quer pela dinamica
que temos promovido com a juventude local, em diferentes
formatos, duragdo e género, quer pela manifesta vontade de os
jovens encontrarem nesta forma de arte uma manifestagao
pessoal e artistica. O grupo que arrancou ha 3 anos, para as
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Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagao alvo
Horario

Parcerias

criangas e jovens dos 6 aos 18 anos, ira funcionar em regime de
projetos para apresentacées especificas e integradas nas
atividades principais da associa¢do, em espaco ainda a definir.
A oficinas integra criancgas e jovens do bairro, do Centro
Comunitario e outros elementos encaminhados por instituicdes
locais. Pela sua natureza atrativa e interativa é neste momento
multicultural, promove a inclusao social de diferentes etnias,
promovem a igualdade de oportunidades, estimula a criatividade,
adaptam-se aos interesses dos/as participantes, é palco de
experiéncias e de desenvolvimento de produtos apresentados e
oferecidos a comunidade em diversos eventos da cidade.

E uma oficina para continuar a ser desenvolvida através do
estabelecimento de parcerias ou contratacao de servigos.

A Oficina de Musica é totalmente gratuita, considerando a
populacdo alvo, podendo o modelo ser repensado, de forma a
trabalhar a integracao de mais pessoas.

Integragdo social através da musica

Identificacdo da necessidade

Criacao do grupo

Identificacdo do/as monitores/as

Desenvolvimento da oficina/ensaios

Acompanhamento;

Avaliagao.

1 oficina regular

10 meses de atividade

3 apresentagOes

15 jovens integrados/as

Integracdo de jovens de familias economicamente vulneraveis.
n.2 de participantes encaminhados/as

n.2 de participantes integrados/as

n.2 de participagdes em eventos

Registo de presencas

Questionario de avaliacdo

Criangas e jovens da comunidade dos 6 aos 16 anos
Prepara¢ao em horario laboral

execugao pos-laboral (18h as 20h)

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Habitar S. Jodo — Empresa Municipal de Habitagdo

Instituto Portugués da Juventude, I.P

Outras entidades publicas e privadas com e sem fins lucrativos
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo
Horario

Parcerias

Reforcar a intervencdo e acompanhamento individualizado, préoximo
e direto, contribuindo para a reducao das desigualdades sociais.
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solugdes
(tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas)

OFICINA DE EXPRESSOES
No ambito do nosso trabalho de proximidade com a comunidade e
do trabalho direto com as familias cedo percebemos da
necessidade de promover atividades diferenciadoras, considerando
a oferta existente, que fosse do interesse das criangas e jovens e
que de alguma forma correspondessem a visdo da igualdade de
oportunidades, inclusdo social e a promocao das expressdes
artisticas, como forma de intervengdo social.
A Oficina de Expressdes integra participantes dos 4 aos 14 anos,
funcionara as 4as feiras, das 18h 30m as 20h, para um grupo de
cerca de 12 criangas e inseridas no projeto Lugares de Encontro,
isto é, as mdes tratam de si e nds tratamos das criangas.
A oficina a decorrer explora as artes visuais (pintura, stencil,
ilustragdo, cinema de animagao, jogos 6ticos).
Integragdo social através da exploragdo de diferentes expressées
artisticas.
Identificacdo da necessidade; Criagdo do grupo
Identificacdo do/a monitor/a
Desenvolvimento da oficina
Transporte dos/as participantes
Acompanhamento; Avaliacao.
1 oficina regular; 10 meses de atividade
15 jovens integrados/as
Integracdo de jovens de familias economicamente vulneraveis.
n.2 de sessdes
n.2 de participantes encaminhados/as
n.2 de participantes integrados/as
Registo de presencas
Questionario de avaliacdo
Criancgas e jovens dos 4 aos 14 anos
Preparacdo em horario laboral e execug¢do pds-laboral (18h 30 as
21h 30m - contabilizando o transporte)
Camara Municipal de S. Jodo da Madeira
Habitar S. Jodao — Empresa Municipal de Habitacao
Instituto Portugués da Juventude, I.P
Outras entidades publicas e privadas com e sem fins lucrativos
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Reforcar a intervencdao e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solugdes
(tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solucées
especificas)

OFICINA DE EMOGOES
A Oficina das Emoc¢des pretende dar resposta a uma necessidade
sentida no decorrer do nosso trabalho, pois percebemos da
necessidade de as criancgas e jovens terem um espago onde possam
discutir os seus desafios diarios.
A oficina decorre para criangas e jovens do Centro Comunitdrio, e
para outras criangas encaminhadas por institui¢des locais, dos 6 aos
12 anos, funcionando em espaco de bairro social. Decorre
semanalmente, as 2as feiras, das 18h as 20h.
A oficina pretende incentivar as criancgas a reconhecer as suas
emocoes e a capacita-las para uma gestdo mais eficaz das mesmas
e queremos manté-la quer através dos recursos da associacao, quer
através do estabelecimento de parcerias ou contratacdo de
Servigos.
Também esta é totalmente gratuita, considerando a populagado
alvo, podendo o modelo ser repensado, de forma a trabalharmos a
integracdo de outras pessoas, promovendo ainda mais a inclusao
social.
Trabalhar as emoc¢des como elemento chave no desenvolvimento
pessoal
Identificagdo das tematicas a abordar
Criacao do grupo
Identificacdo dos/a monitor/as
Desenvolvimento da oficina
Acompanhamento;
Avaliagao.
1 oficinas regulares
10 meses de atividade
12 jovens integrados/as
Integracdo de jovens de familias economicamente vulneraveis.
n.2 de participantes encaminhados/as
n.2 de participantes integrados/as.
n.2 de sessdes realizadas
Registo de presencas
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Populagao alvo
Horario

Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos

Questionario de avaliacdo

Criancas e jovens dos 6 aos 12 anos

Preparagdo em horario laboral e execugdo pos-laboral (18h as 21h
30m - contabilizando o transporte)

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Habitar S. Jodo — Empresa Municipal de Habita¢do

Instituto Portugués da Juventude, I.P

Outras a constituir

Reforcar a intervengdo e acompanhamento individualizado,
préximo e direto, contribuindo para a redugdo das desigualdades
sociais
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetéria de capacitagdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solu¢des
(tendo em conta que surgem cada vez mais situagbes de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas)

CABAZES DE NATAL
O Centro Comunitario desde 2004 considerou relevante
desenvolver a¢des especificamente num periodo do ano em que
existe um maior sentimento de solidariedade comunitaria versus
necessidades prementes das familias e das pessoas
acompanhadas, quer ao nivel da alimentacdo, lazer ou de vivéncia
do espirito de natal, enraizado na nossa cultura.
Os Cabazes de Natal tém tido, desde o primeiro momento, o apoio
do municipio de S. Jodo da Madeira., e sdo entregues as familias
identificadas como beneficidrias e acompanhadas pelo SAAS SIM —
Equipa Ecos Urbanos. Esta identificacado é trabalhada com as outras
instituicdes, no ambito do grupo de trabalho do Banco de Recursos
da Rede Social, de forma a evitar duplicac¢oes.
A evolucgao foi no sentido de criar um cabaz base, uniformizado e
validado, considerando a dimensdo do agregado familiar e os/as
seus/suas constituintes.
A entrega é na instituicdo ou em casa do agregado mediante
avaliacao da situacao.
Promover a igualdade de oportunidades
Selecdo das familias;
Identificagdo da constituicdo dos cabazes
Compra dos géneros alimentares
Contacto com as pessoas beneficiarias
Entrega dos cabazes
Entrega dos cabazes a 100% dos agregados identificados
n.2 de familias sinalizadas;

71



Instrumentos de Avaliagao
Populagdo alvo

Horario

Parcerias

Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos
Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo
Horario/data

Parcerias

n.2 de cabazes entregues

Lista de cabazes

Agregados de Centro Comunitario Ecos Urbanos;
Agregados apoiados e encaminhados por outros servigos;
Preparacdo laboral e execucdo em hordério laboral

Pés-laboral de acordo com as necessidades das familias

beneficidrias do cabaz
Camara Municipal de S. Jodo da Madeira
Empresa do concelho

Reforgar a intervengdo e acompanhamento individualizado,
préximo e direto, contribuindo para a redugdo das desigualdades
sociais.
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solucées
especificas)

FESTA CENTRO COMUNITARIO
Sempre quisemos ser diferenciadores na abordagem com as
familias e com as criangas e por isso comegamos a pensar numa
festa para que n3o fosse apenas uma entrega de alimentos. E
uma atividade de encontro, animacao, partilha, de informalidade,
e principalmente de aproximagao das pessoas a associagdo num
contexto totalmente diferente.
Desenvolver o espirito de pertenga comunitdria
Elaboragdo de lista de pessoas a integrar
Planeamento e organizagao da Festa
Realizacdo de 1 Festa de Natal
Integracdo de 50% das familias identificadas
Previsdo de 100 pessoas (criangas, adultos e idosos/as)
n.2 de familias participantes
Recolha de testemunhos das pessoas participantes
Lista de participantes
Agregados encaminhados pelos SAAS
Prepara¢ao em horario laboral
Execugdo pos-laboral de acordo com a disponibilidade das
pessoas beneficiarias
Dezembro 2024
Camara Municipal de S. Jodo da Madeira
Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P.
Outras a identificar
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados
Indicadores/Produtos
Instrumentos de Avaliagao
Populagdo alvo

Horario
Parcerias

Reforcar a intervengdo e acompanhamento individualizado,
préoximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetéria de capacitagdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solugdes
(tendo em conta que surgem cada vez mais situacbes de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas)

CARTAS AO PAI NATAL
A ideia das Cartas ao Pai Natal surge no seguimento da Festa
Centro Comunitdrio e da entrega dos cabazes de natal.
Identificdmos que as criangas e jovens, que vinham com os pais
ou as maes ficavam na expectativa de poderem também levar
algo. Inicialmente foram apenas chocolates, mas sentimos que
isso ndo encerrava o verdadeiro espirito de natal, contactdmos
com entidades bancarias e empresas e posteriormente fomos
para as redes sociais. Convidamos as criangas, identificadas no
ambito do acompanhamento social, a virem escrever as cartas,
seguindo algumas regras, e depois publicamos no Facebook para
serem apadrinhadas, de forma individual ou coletiva. Depois
entregamos as prendas em momento preparado para o efeito,
onde a magia é a palavra de ordem.
Mobilizacdo da sociedade civil para a criacdo de igualdade de
oportunidades.
Identificacdo das criancas
Contactos para elaboragdo das cartas
Elaboracdo das cartas
Publicacdo das cartas no facebook
Monotoriza¢do dos apadrinhamentos
Rececdo das prendas
Entrega das prendas as criangas e jovens
100% das cartas apadrinhadas
Referéncia média de 50 cartas
n.2 cartas escritas e publicadas
n.2 de apadrinhamentos
Lista de cartas a apadrinhas
Feedback dos apadrinhamentos via Facebook
Criangas dos 3 aos 12 anos
Preparagao e execu¢ao em horario laboral
Sociedade civil
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Reforcar a intervencdao e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solucGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugcées
especificas)

LUGARES DE ENCONTRO
O Lugares de Encontro, financiado pela Fundagdo Calouste
Gulbenkuan, através do EGrants, no ambito do Programa
Cidaddos Ativ@s, para o periodo de junho 2021 a setembro de
2023, é para mulheres em situagao particularmente vulneravel,
pela sobrecarga que a monoparentalidade traz ao associar-se a
precariedade socioecondmica.
Foi desenhado apds a constata¢do de um crescendo de situagées
deste tipo de situagdes de vulnerabilidade, referenciada pelos
técnicos de acompanhamento social da Associagdo em conjunto
com os parceiros deste projeto: Habitar S. Jodo, Sta. Casa da
Misericdrdia de SJM (protocolo RSI e CCPA); CPCJ e a Divisdo de
Acdo Social e Inclusdo do Municipio de S. Jodo da Madeira. Assim
foi constituido um grupo de mulheres que todas as semanas se
encontra para conversar e experimentar coisas diferentes;
atividades, conversas, experiéncias, propostas multidisciplinares
que podem partir de cada uma das participantes e que se
pretende que vao sempre ao encontro dos seus interesses e para
o bem-estar de. As tercas e quartas-feiras, das 18h30 as 20h, tém
sido criados lugares de encontro, confianca e de sororidade para
as maes, enquanto os/as filhos/as também tém a oportunidade
de desenvolver multiplas atividades criativas desenvolvidas pelo
Servico Educativo do Nucleo de Arte Oliva e a associa¢do. E um
projeto que iniciou, da resposta a uma necessidade para a qual
nao existem no terreno intervencgdes similares, é diferenciador e
inovador, pela abordagem ao publico alvo e por tentar criar lagos
de sororidade com as mulheres, que sdao por norma expostas a
um maior risco de pobreza e exclusao social agravada pela sua
monoparentalidade e por terem os filhos/as a cargo, também
esses com maior risco de pobreza.
Criar espaco de empoderamento, bem-estar e de valorizacao
pessoal das mulheres através da criacdo de uma rede de apoio e
de cidadania ativa para pelo menos 40 mulheres, provenientes
de contextos socioecondmicos vulneraveis (familias
monoparentais no feminino)
Intermediacao de todas as componentes e parcerias
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Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo
Horario

Parcerias

Organizacado dos grupos de mulheres e criancas

Criacao das diferentes formag¢des multidisciplinares,

Acbes de formacdo/informacg&do para os técnicos de intervengdo
social.

Criacdo dos clubes para o empoderamento das familias
monoparentais:

Desenvolvimento do Clube Teatro Férum (1xp/semana) e Clube
do Avental — diferentes oficinas multidisciplinares —
(1xp/semana) em simultdneo com oficinas continuas do servigo
educativo do nucleo de arte para filhos, menores de 15 anos
(2xp/semana)

Criacdo de um estudo de impacto do projeto.

40 familias monoparentais no feminino envolvidas

100 pessoas (mdes e filhos) participantes diretas

10 mulheres/més

1 estudo de impacto do projeto

n.2 de familias integradas

n.2 de participantes diretos

n. de oficinas realizadas

n.2 de sessdes realizadas para as mulheres

n.2 de obras artisticas e de intervengdo comunitaria produzidas
em contexto do projeto;

estudo de impacto do projeto

registos de presencas

relatérios de avaliagdo (inicial, intermédios e final)
questionarios de avaliacdo

Estudo de impacto do projeto Lugares de Encontro

Para familias monoparentais no feminino.

De 22 a 62 feira — preparac¢do em horario laboral e execugdo em
horario pds-laboral (18h 30 as 21h 30m — contabilizando o
transporte e conforme disponibilidade das mulheres
participantes)

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Irenne —Associac¢do de Investigacdo Prevencdao e Combate a
Violéncia e Exclusao

Oliva Creative Factory

Centro de Arte Oliva

Santa Casa da Misericdrdia de S. Jodo da Madeira

CPCJ de S. Jodo da Madeira

Habitar S Jodo — Empresa Municipal de Habitagao

Banco Local de Voluntariado de S. Jodo da Madeira

Junta de Freguesia de Sao Jodo da Madeira
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Reforcar a intervencdao e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais.
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solucGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solucées
especificas)

(H)A MAO
Tendo em conta o trabalho desenvolvido pelo Centro
Comunitario Ecos Urbanos ao longo dos anos, nomeadamente ao
nivel do SAAS, considera-se essencial e urgente a criagdo de uma
resposta de combate ao isolamento social para pessoas que se
encontrem nesta situagdo. A inexisténcia de uma resposta
estruturada a este nivel no concelho de S. Jodo da Madeira e a
forte incidéncia com que esta problemdtica se faz sentir,
agravada pelo contexto pandémico vivido recentemente, leva-
nos a propor a constituicdo de um projeto de acompanhamento
e apoio a populagdo em situacdo de isolamento, soliddo e/ou
dependéncia (idosas ou outras), contando, para esse efeito, com
uma base forte e essencial de suporte de pessoas voluntarias;
Promover iniciativas que contribuam para a melhoria da
qualidade de vida de pessoas em situagdo de isolamento social,
apostando, para tal, num forte envolvimento de pessoas
voluntarias;
Envolver pessoas voluntarias que, oferecendo do seu tempo e
saber, apoiem na identificacdao das principais necessidades das
pessoas em situagdo de isolamento social e na realizagdo de
atividades por elas propostas (exemplos: momentos de leitura,
trabalhos manuais, culinaria, jardinagem, conversacao e
companhia, apoio no exterior - idas ao centro de saude, a
farmacia, as compras, a servicos publicos, entre outras). As
pessoas voluntarias passaram pela capacitacado através de agées
de formacdo orientadas para o projeto.
Melhoria do bem-estar fisico, mental e social dos/as
participantes; Maior envolvimento dos/as participantes com as
pessoas voluntarias, no sentido da quebra do seu isolamento
social;
Integrar 5 pessoas beneficiarias/més
Grau de satisfagcdo demonstrado pelos/as participantes ao longo
do projeto; n2 elogios e queixas dos/as participantes;
Grau de satisfagdo e envolvimento das pessoas voluntdrias no
desempenho da sua fungao;
Questionario de avaliacdo e satisfacdo - participantes;
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Populagao alvo

Horario

Parcerias

Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral

Questionario de avaliacdo e satisfacdo - pessoa voluntaria;
Populagdo em situacdo de isolamento social, soliddo e/ou
dependéncia (idosas ou outras).

De 22 3 62 feira - preparagdo e execugao em horario laboral.
Com o apoio das pessoas voluntarias pode decorrer em pds-
laboral da associagao

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Entidades de ag¢do social do concelho

SAAS SIM

Outras a constituir

Reforcar a intervencdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das
desigualdades sociais
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solucGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situacées
de emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugbes
especificas)

+ JUSTICA
O atual regime juridico de acesso ao direito defende que
ninguém pode ser privado de conhecer, exercer ou defender dos
seus direitos, em razdo da sua condicao social ou cultural, ou por
insuficiéncia de meios econémicos, no qual o Centro
Comunitario se revé e, portanto, pretende promover o acesso a
justica das pessoas, encaminhadas pelo SAAS SIM — Equipa Ecos
Urbanos (surgindo como resposta complementar), de um modo
igualitario que ignore diferencas sociais, econdmicas, raciais ou
religiosas através da implementacdo do Projeto + Justica que
visa o estabelecimento de uma parceria com a Ordem dos
Advogados — Delegacao de S. Jodo da Madeira com o intuito de
articular com os/as juristas de modo gratuito e em tempo util.
Sentimos através da nossa agao que muitas vezes uma pequena
orientacdo ou apoio podem fazer a diferenca, ou desbloquear
um procedimento, que pode mudar a vida das pessoas para
melhor. Muitas das pessoas por ndo terem capacidade
financeira nem conhecimento para de uma forma mais célere,
resolver assuntos juridicos pendentes, desenvolvem outra
tipologia de problemas, nomeadamente ao nivel da saude fisica
e mental, que estamos dispostos a minimizar.
Facilitagdo do acesso a informag&es/orientacBes sobre assuntos
do interesse das pessoas gratuitamente e em tempo Util;
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Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagado alvo

Horario
Parcerias

Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais
ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Prestar apoio especializado e de proximidade em casos de onde
existe desinformacédo legal (em assuntos relacionados com
arrendamento, ordens de despejo, despedimentos, processos de
insolvéncia, etc).

Estabelecimento da parceria com a Ordem de Advogados — SIM
Identificacdo das situagdes problema

Encaminhamento e acompanhamento

Avaliacdo da situacdo problema e da resolucao

Avaliagdo da parceria de forma regular

Formalizacdo da Parceria

Obtencdo de informagdes/orientagdes/esclarecimentos por
parte dos juristas da Ordem de Avogados da Delegacdo de S.
Jodo da Madeira as situagGes identificadas e encaminhadas.

3 pessoas/més

n.2 de informacgdes/orientacdes/esclarecimentos solicitados
n.2 de informacdes/orientacdes/esclarecimentos recebidos
Grelha de registo de informacdes/orientacdes/esclarecimentos
solicitados e recebidos.

Pessoas encaminhadas pela equipa de SAAS,

E pessoas sem ou com baixos recursos econémicos que
necessitem de apoio/orientacdo juridica.

De 22 a 62 feira - preparagdo e execug¢ao em horario laboral
Ordem dos Advogados — SIM

Envolver a juventude na construgdo de mais cidadania, de forma
sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a
associagao como parceira privilegiada.
Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagao
GABINETE IDEIAS PRIMAS
A associagdo possui um histérico de projetos de grande relevancia
sociocultural para o concelho (e principalmente para os jovens),
cuja implementacao surgiu neste enquadramento. Falamos, por
exemplo do Ecos Rock, que promoveu a musica rock produzida no
concelho. Este festival teve a originalidade de contar com as
bandas participantes como co-produtoras do evento e foi
apresentado ao publico ao longo de 2 noites de um fim de
semana em outubro, entre 2006 a 2017. Mas ja tivemos exemplos
fora da musica como por exemplo exposicGes ou apoio a edigdo
de livros produzidos por coletivos de jovens criadores. Nao
podemos deixar de referir o apoio as marchas LGBTQIA + de S.
Jodo da Madeira, as duas primeiras enquadradas na Semana da
Juventude de S Jodo da Madeira e Ultima ja com calendario
independe.




Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo

Horario
Parcerias

Assim tendo como palco o trabalho de animagao sociocultural do
Centro Comunitario este projeto visa a criacdo e difusdo da
cultura e a circulagdo dos/as artistas, criadores/as e outros/as
agentes e a cooperagao entre agentes culturais, promotores
publicos e privados e instituicdes culturais, tendo inerente a
promog¢do do empreendedorismo jovem.

Através da criacdo de um gabinete de apoio a projetos de
caracter pontual que funcionara na légica da pré-incubacao de
ideias que ndo necessitam de uma estrutura formal
independente.

Criar um espagco de fruigdo cultural e de apoio ao
desenvolvimento de projetos e iniciativas da juventude numa
I6gica de promogdo e qualificagdo do espirito empreendedor.
Empoderar os/as jovens criadores/as e dar amplitude as boas
ideias.

Focar a comunidade, na experiéncia afetiva com a cultura, com a
cidade e com o Centro Comunitdrio Ecos Urbanos, possibilitando
experiéncias proficuas centradas na arte e cultura como
ferramentas para a Igualdade, inclusdo social e desenvolvimento
comunitario.

Andlise das propostas;

Reunido de operacionalizagdo com os promotores da ideia
apresentada;

Desenho coletivo do plano de comunicagdo e definicdo da
estratégia para as atividades aprovadas;

Coprodugdo e dinamizagdo das propostas aprovadas;

Avaliagdo do evento.

Apoiar 50% dos projetos apresentados

Acolher 3 propostas més.

n2 de projetos apresentados;

n2 de projetos apoiados;

n2 de publicagGes, noticias, notas de imprensa, nos diferentes
media

n.2 de projetos a integrar o plano de atividades

Registo de projetos apresentados;

Relatério das atividades aprovadas;

Questionario de avaliagdo

Jovens com ideias na area das artes, da cultura;

Outros publicos com ideias e/ou pré-projectos para serem
desenvolvidos em prol da juventude, igualdade, inclusdo social e
desenvolvimento comunitario.

De 22 a 62 feira preparacao e execu¢ao em horario laboral
Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Junta de freguesia de S. Jodo da Madeira

Outras parcerias a estabelecer
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais
ATIVIDADE/ACAO

Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Envolver a juventude na construgdo de mais cidadania, de
forma sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a
associagao como parceira privilegiada.

Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagdo
APOIO AO/A JOVEM - INFORMAGAO, ACESSIBILIDADE E
DIREITOS

O Apoio ao/a Jovem funciona na associa¢do sempre no
momento em que privilegia o contacto e interagdo com a
juventude, de forma informal e se prioriza a construgao de
relagdes de confiancga.

Esta atividade passa por Escutar as motivagdes, interesses,
desafios, dificuldades, sonhos, vontades, espectativas, projetos,
paragens, arranques...

Para cada uma das situagGes procuramos encontrar as
melhores solugdes baseadas no nosso conhecimento do
territério, das entidades publicas e privadas existentes assim
como de respostas direcionadas e desenhadas prioritariamente
para a juventude. A informagdo é um momento que precede a
acecdo dos direitos e de canais de acessibilidade.

Considerando a nossa natureza existe um histérico de trabalho
interdisciplinar em que alia o contacto com a juventude e em
situacbes de necessaria intervencdo a articulagdo com os/as
técnicos/as de intervencg3o social para despiste de
problematicas mais especificas e a necessitar de outro tipo de
intervengao técnica.

Esse processo é regular e resulta em situagdes de criangas e
jovens integrados quer nas oficinas quer nas atividades de
verdo. Assim assumimos que perante situagdes especificas sera
realizado o encaminhamento/contacto para as entidades com
competéncia na area, instrumento que reconhecemos ser
fundamental prosseguir.

Sabemos também que mesmo numa época de grande
acessibilidade a meios tecnoldgicos existe ainda uma enorme
iliteracia no que concerne a toda uma pandplia de recursos para
a juventude e que nds temos todas as condi¢des e conhecimento
para ajudar a descodificar essa oferta e orientar.

Apoio ao/a jovem no que concerne a informacao, acessibilidade
e Direitos

Divulgacdo da atividade

Acolhimento e Atendimento;

Orientacao e Informacao;

Esclarecimento de davidas e/ou encaminhamento;
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Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao
Populagao alvo

Hordrio

Parcerias

Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais
ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Acompanhamento das situagdes se pertinente.

Informar e encaminhar 100% dos/as jovens que mensalmente
solicitem apoio/orientacdo

Encaminhar cerca de 100% das situagOes detetadas como de
risco para as equipas de SAAS;

Previsdo de 3 jovens/més

n.2 de orientacdes/informacdes/sensibiliza¢des;

n.2 de acompanhamentos;

n2 de encaminhamentos para a equipe técnica.

Grelhas de Registo

juventude de S. Jodo da Madeira

De 22 a 62 feira preparagao e execu¢dao em horario laboral
Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Outras entidades a identificar

Envolver a juventude na construcdo de mais cidadania, de forma
sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a
associagao como parceira privilegiada.
Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagdo
MEDIAGCAO JOVEM/AUTARQUIA DE BAIRRO
A Mediagdo Jovem/Autarquia de Bairro da resposta a uma
necessidade sentida no decorrer do trabalho do Centro
Comunitario, pois percebemos da necessidade de ter em
contexto de bairro jovens que pudessem ser referencia positiva
para outros/as jovens e que as pessoas da comunidade
pudessem ter uma imagem mais positiva do bairro e das vidas
existentes nestes espagos.
Esta atividade divide-se assim em duas a¢des integradas que
visam a dinamizacdo de sessGes de capacitacdo de jovens
mediadores e a criagdo de uma Autarquia de Bairro.
Com a Autarquia de Bairro pretende-se que os/as jovens
identifiguem as fragilidades e necessidades do seu espago
habitacional e que construam um projeto que responda as
mesmas
A decorrer desde 2018, propde a realizagdo de sessGes, com
uma duracao de 2h e 12 jovens com idades entre os 12 e 0s 18
anos. Em fase de conclusdo escolar obrigatdria e de integracdo
no ensino superior é necessario criar novamente um grupo de
base.
Queremos destacar do apoio que é dado aos/as jovens e as
suas familias, numa relagdo de grande proximidade e que tem
permitido, quer identificar situacdes de intervencao do SAAS
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Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagao alvo

Horario

Parcerias

SJM — Equipa Ecos Urbanos, quer de potencializacdo de
competéncias pessoais, sociais e artisticas da grande maioria
dos/as participantes.

Ja foram realizadas uma série de acGes de capacita¢do destes
jovens; formacdes em diversas areas, bootcamp, debates,
visitas de estudo e reconhecimento, etc.

Atividade gratuita, considerando a populagao alvo, podendo o
modelo ser repensado, de forma a trabalharmos a integracao
de outras pessoas, promovendo ainda mais a inclusdo social.
Trabalhar a capacitacdo dos/as jovens

Melhorar a imagem que as pessoas da comunidade e do bairro
tém destes espacos.

Criacdo do grupo

Identificacdo dos/a monitor/a

Desenvolvimento da oficina

Acompanhamento;

Avaliagdo.

1 oficinas regulares

10 meses de atividade

12 jovens integrados/as

Integracdo de jovens de familias economicamente vulnerdveis.
n.2 de participantes encaminhados/as

n.2 de participantes integrados/as

n.2 de sessdes realizadas

Registo de presengas

Questionario de avaliagdo

Jovens dos 12 aos 18 anos

Preparagdo em horario laboral

Execugdo em hordrio pds-laboral de acordo com a
disponibilidade dos jovens

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Habitar S. Jodo — Empresa Municipal de Habitacdo

Instituto Portugués da Juventude, I.P

Outras a constituir
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais
ATIVIDADE/ACAO
Descricao:

Objetivo Geral:

Metodologia:

Resultados Esperados:

Indicadores/Produtos:

Instrumentos de Avaliagao:

Populagdo alvo:
Horario

Parcerias:

Envolver a juventude na construgao de mais cidadania, de forma

sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a

associacdo como parceira privilegiada.

Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagdo
CONVERSAS COM ECO

Numa sociedade em premente mudanca e inova¢ao importa

cada vez mais dar voz a comunidade para que numa atitude de

autocuidado crie espagos de conversa, partilha de inquietudes e

visdes. Da experiéncia institucional na auscultagdo de jovens,

percebe-se cada vez maior interesse pelas causas sociais e pelos

direitos humanos. Conversas com Eco procura fomentar esse

interesse e dar-lhe visibilidade. Sera o local e o espago para um

crescimento em comunidade, acompanhando os ruidos

emergentes da comunidade local e da sociedade em geral,

promovendo as discussées positivas. Sera objetivo convidar

especialistas nas diferentes areas para que através da partilha de

experiéncias e conhecimentos, validardo mais fielmente as

informacdes partilhadas.

Aumentar os espacos de discussdao na comunidade sobre

tematicas emergentes: género, racismo; igualdade, democracia...

Envolver a comunidade nas discussdes, aumentando o nimero

de participantes;

Langcamento nas redes sociais de questionario de interesse de

tematicas propostas (Instagram e Facebook);

Construgao das propostas de temas com a comunidade jovem;

Contacto com especialistas das tematicas de forma a definir

disponibilidade de datas;

Langamento de inscri¢des online em formulario préprio;

Contacto individual com cada inscrito/a de forma a promover o

envolvimento e acompanhamento da sessao e da tematica;

Identificacdo de convidados/as especialistas palestrantes

4 sessOes; 10 participantes por sessao

2 palestrantes convidados em cada sessdo

n.2 de sessoes realizadas;

n.2 de convidados/as participantes

n.2 de participantes;

Questionario de avaliacdo, Lista de presencas

Populagdo jovem da comunidade

Preparacdo e execugdo em hordrio laboral e ajustado ao horario
dos/as jovens

Entidades de ensinos secundario e universitario;

Outras a identificar
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descricao:

Objetivo Geral:
Metodologia:

Resultados Esperados:

Indicadores/Produtos:

Instrumentos de Avaliagao:

Reforgar a intervencdo e acompanhamento individualizado, (ou
proximo ou direto — estivemos também a discutir estes termos)
contribuindo para a reducdo das desigualdades sociais
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacs, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solucgdes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas)

FAMILIARTE
Projeto nascido em 2015, em que apds avaliagdo interna, se
percebeu existirem pessoas, apoiadas pelo Centro Comunitario,
ndo integrados/as em trabalho e/ou formacéo, e cujas
expetativas técnicas de integracdo sdo bastante redutoras. Fala-
se de pessoas proximos/as da idade da reforma, pensionistas por
invalidez, pensionistas por velhice.
O grupo encontra-se semanalmente para reconstruir ou a criar
um conjunto objetos aparentemente inutilizados numa
perspetiva criativa e de escolha pessoal, e acima de tudo criam
redes comunitarias de apoio e companheirismo. Criar lagos entre
as pessoas, alargar redes sociais é tdo importante para o/a
cidaddo/a como qualquer outra necessidade basica. Neste
espaco, desafios casuais que levardo os/as seus/suas
intervenientes a descobrirem em si capacidades desconhecidas e
saberem-se capazes de uma série de fungdes. Este grupo
encontra-se semanalmente na sala dos Ecos Urbanos na OCF,
espaco de criacdo por exceléncia.
Aumentar as redes comunitérias de apoio dos/as participantes;
Divulgar o projeto junto dos SAAS e outros servicos da
comunidade;
Acolher novo/as participantes percebendo pontos de interesse;
Desafiar a execugao de tarefas indo ao encontro dos interesses
pessoais de cada um;
Divulgar os trabalhos em espago publicos;
Manter os 7 participantes regulares
Integrar até 5 novos elementos
Garantir a atividade semanal e a frequéncia ativa de todos os/as
participantes;
n.2 de participantes;
n.2 de objetos criados;
n.2 médio constante de pessoas ao longo do ano
Participagao nos Bazares de Primavera e Natal da Oliva Creative
Factory;
Grelhas de registo;
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Populagdo alvo:

Horario
Parcerias:

Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Fotos;

Pessoas proximas da idade da reforma, pensionistas por
invalidez, pensionistas por velhice

Preparacdo e execucdo em hordrio laboral

Oliva Creative Factory

Outras a constituir

parcerias com empresas e outras organizacoes locais para o
desenvolvimento do projeto e de novos produtos, assim como
material de desperdicio;

Envolver a juventude na construgdo de mais cidadania, de forma
sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a
associagao como parceira privilegiada.

Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagao

OFICINA DE ARTISTAS
A Oficina de Artistas — oficina de Teatro desenvolvida, desde 2017,
por uma jovem apaixonada pelo teatro e pelo desenvolvimento de
todas as potencialidades de criangas e jovens, foi um marco na
histéria do nosso trabalho.
Este é um projeto de expressao criativa, acompanhada agora pelo
monitor da associacao, e que parte das ferramentas do teatro, da
danca e da escrita criativa para trazer a palco as vivéncias de
criangas e jovens. Em cada trabalho, além de competéncias
artisticas especificas, serao estimulados o desenvolvimento
pessoal, a responsabilidade, a proatividade, a capacidade de
guestionar a realidade assentes na valorizagao da imaginagao
presente em cada crianga e jovem como fio condutor das pecas
originais/ou adaptadas que se construirdo.
Potenciar a criatividade através do teatro
Abertura de inscricdes para a temporada
Constituicao dos grupos
Ensaios
ApresentagGes das pecas em contexto publico
avaliacao
30 jovens integrados/as
3 pecas de teatro apresentadas
Ensaios semanais durante 9 meses
n.2 de participantes
n.2 de ensaios
n.2 de apresentagGes
Fichas de inscricdo
Bilheteira das apresentagoes
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Populagdo alvo
Horario

Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais
ATIVIDADE/ACAO

Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Registo dos ensaios

Resultado final das pecas de teatro

Criancgas e jovens dos 6 aos 16 anos da comunidade

Preparacdo em horario laboral

Execucdo em horario pds-laboral de acordo com a disponibilidade
dos/as participantes

Oliva Creative Factory

Outras a constituir

Envolver a juventude na construgao de mais cidadania, de forma
sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a
associacdao como parceira privilegiada.

Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagao
ALINHA-TE - INTEGRAGAO DE JOVENS COM MEDIDA DE SUSPENSAO
ESCOLAR

As escolas encontram no Centro Comunitario uma referéncia no
trabalho com os/as jovens da comunidade tendo estabelecido
contactos de forma a integrar alunos/as com medidas de
suspensao.

Enquanto Centro Comunitario, continuar a acolher jovens com
medida de suspensdo Escolar ird continuar a ser um objetivo,
dada a importancia que se reconhece enquanto resposta as
escolas e acima de tudo, como resposta as familias cujos/as
educandos/as fiqguem com esta medida aplicada. Entende-se que
as medidas de suspensdo sé tém utilidade, e s6 surtem efeitos
positivos, se os/as alunos/as estiverem integrados/as em
contextos positivos. Por experiéncias anteriores, parte dos jovens
que passam pela instituicdo ficam disponiveis e interessados/as a
participar em atividades da institui¢do.

Ocupar utilmente alunos/as com medida de suspensdo escolar;
Reforgar junto dos agrupamentos, e em cada inicio de ano letivo, a
continuidade da disponibilidade em receber alunos/as com
medidas de suspensao Escolar;

elaboracdo de plano de acolhimento/ocupagdo dos/as alunos/as
na instituicdo; acolhimento dos/as alunos/as;

definicdo do interlocutor de acompanhamento;

envio a escola do feedback da integracado no final dos dias;
acolher todas as referéncias recebidas;

planos de ocupacgao serem executados

integracdo de 2 jovens em 6 meses diferentes;

n.2 de alunos/as recebidos/as;

n.2 de planos de acolhimento/ocupac&o elaborados;

n.2 quantidade de feedbacks enviados as escolas;
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Instrumentos de Avaliagao

Populagao alvo

Horario
Parcerias

Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivos Gerais

Metodologias

registos de alunos/as referenciados/as;

modelo de plano de acolhimento/ocupacéo;

mapa de assiduidade;

Alunos/as que frequentem escolas do concelho ou outras que
residam no concelho e frequentem sistema de ensino fora do
concelho;

22 3 62 feira execu¢dao em horario laboral

Agrupamento de Escolas Serafim Leite

Agrupamento de Escolas Oliveira Junior

Agrupamento de Escolas Jodo da Silva Correia

Envolver a comunidade na construcdo de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenca e contribuindo
para a reducdo das desigualdades
Continuar a implementagao do trabalho para redugdo das
desigualdades

BANCO LOCAL DE VOLUNTARIADO DE S. JOAO DA MADEIRA
E certo que o Voluntariado acrescenta valor ao trabalho de
qualquer organizacdo e permite uma a¢do mais eficaz, por isso,
desde cedo, na vida da associa¢do, o voluntariado foi incluido
como parte fundamental para o planeamento estratégico da
organizacdo e como pega essencial nas atividades a desenvolver.
O envolvimento de pessoas voluntarias tem sido uma constante
em todas as dreas da instituicdo, inicialmente com a atividade
“Sitio Certo” e mais tarde, em 2011, com a cria¢do do Banco Local
de Voluntariado de S. Jodo da Madeira (BLVSIM).
O BLVSJM visa incentivar e promover a pratica do voluntariado
no concelho, tendo como principal finalidade acolher
candidaturas de pessoas interessadas em fazer voluntariado,
bem como receber projetos de voluntariado por parte de
entidades promotoras, procedendo ao encaminhamento de
pessoas voluntarias para estas entidades,
acompanhando/avaliando a sua integrac3o.
Com o apoio do municipio o BLVSIM tem uma técnica a meio
tempo para concretizar o seu plano de atividades.
Promover o encontro entre a oferta e a procura de pessoas
voluntarias e entidades;
Sensibilizar os/as cidaddos/as e as organizacBes para a pratica do
voluntariado;
Divulgar projetos e oportunidades de voluntariado;
Desenvolver a¢des de educagao, formacgao e capacitagao para
pessoas e entidades;
Elaboracdo e execuc¢do do plano de acgao;
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Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo
Horario

Parcerias

Sessdes de divulgacao do BLVSIM

Rececdo das inscricdes de pessoas e entidades promotoras de
Voluntariado;

Avaliacdo do perfil dos/as voluntérios/as

Avaliacdo dos projetos apresentados;

Encaminhamento dos/as voluntarios/as para as
oportunidades/projetos de voluntariado;

Acompanhamento dos/as voluntarios/as;

SessGes de capacitagdo, educacdo e formagdo na area do
voluntariado;

Integracdo de 10 pessoas

Realizar anualmente 80% das entrevistas das novas inscri¢des
Encaminhar anualmente 50% dos/as voluntarios/as inscritos/as
para agoes;

Integrar anualmente cerca de 40% dos/as voluntarios/as
encaminhados/as;

Receber anualmente 20 novos projetos de voluntariado.
Realizar anualmente 3 apresentagdes do BLV

Realizar agdes de sensibilizagao junto das escolas do concelho;
Realizar formagdo aos voluntdrios(as);

n.2 de voluntarios/as inscritos/as;

n.2 de entrevistas realizadas;

n.2 de voluntérios/as encaminhado/as;

n.2 de voluntarios/as integrados/as;

n.2 de projetos apresentados/as;

n.2 de sessdes de formacao;

n2 de apresentacgdes as instituicdes locais;

n2 de a¢des em escolas;

Fichas de inscri¢gdo dos/as voluntarios/as;

Fichas de inscricao de entidades promotoras;

Grelha de frequéncia de participagdo nas atividades;

Grelha de registo das avaliagdes;

Questionario satisfacdo voluntarios/as e entidades;
Populacdao em geral

22 3 62 feira execug¢do em horario laboral

Formagao e entrevistas, as pessoas voluntdrias, pode decorrer
em horario pés-laboral conforme disponibilidade

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira;

Santa Casa da Misericérdia de Sdo Jodo da Madeira;

CERCI S. Jodo da Madeira - Cooperativa para Educagao e
Reabilitacdo de Cidaddos com Incapacidades, CRL

Associacdo do Centro de Apoio a Idosos Sanjoanenses - ACAIS;
Universidade Aberta — Centro Local de Aprendizagem de Sao
Jodo da Madeira;
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais
ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Centro Humanitario de S. Jodo da Madeira da Cruz Vermelha
Portuguesa

Liga dos Amigos do Hospital S. Sebastido — S. Jodo da Madeira
Outras a considerar

Envolver a juventude na construgdo de mais cidadania, de forma
sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a
associacdo como parceira privilegiada.
Acolher a juventude e capacitar na sua trajetdria de capacitagdo
SEMANA DA JUVENTUDE
A Semana da Juventude dinamizada ha 26 anos, de forma
interrupta, conta com o apoio do municipio e é uma referéncia
cultural e social, para a juventude da cidade. Surgiu para dar palco
a juventude e para apresentarem o seu trabalho, a sua criatividade,
manifestarem a inquieta¢do, os medos, e fragilidades, partilhar as
potencialidades, encontrarem amigos e fazerem novas amizades,
fruir do espaco publico, dar-lhes voz, dar-lhes sentido.
Comegou por ser uma quinzena, passou para uma semana, depois
cresceu e diminuiu conforme os apoios angariados, envolveu,
milhares de pessoas, muitas jovens, outras com vontade de o ser
ou nao, envolveu centenas de pessoas voluntarias, e muitas horas
de cidadania ativa e comprometida, com vontade genuina de
mudar o mundo.
Foram desenvolvidas centenas de atividades desde; musica,
conferéncias tematicas, teatro, teatro de rua, animacéao de rua,
oficinas, circo, novo circo, danca, atividades desportivas, atividades
radicais, pinturas faciais, graffiti, workshops, instalacGes artisticas,
producdes da associagao envolvendo pessoas do centro
comunitario...em diferentes espacos, na Praga Luis Ribeiro, no
Parque do Rio Ul, num museu em construg¢ao ou nos Pacos da
Cultura em recuperagao...ou num estacionamento ou num terreno
abandonado...e com elas também muitos/as artisticas, em principio
de carreira ou com carreira reconhecida...
Continua a ser uma procura inquieta com o envolvimento das
associagOes de estudantes das escolas e de grupos informais de
jovens que se encontram com o nosso apoio. E que connosco
guerem crescer. A semana da juventude nao se explica vive-se
acima de tudo, desde a preparacgdo até & arrumacgao da ultima
cadeira. A semana da Juventude continua a existir e queremos que
persista com um vasto programa; concertos, workshops, teatro e
animacao, definidos numa perspetiva de inovagao, lazer e inclusdo
social, abrangendo o desporto, cultura e arte.
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Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo
Horario

Parcerias

Promover um programa cultural/artistico e desportivo, envolvendo
a comunidade, com atividades que se complementem e envolvam
em especial a juventude.

Promover a participacgdo civica de jovens e comunidade em geral no
desenvolvimento da atividade.

Construgao do programa de forma participada com jovens
Elaboracao do orcamento

Angariacdo de apoios e patrocinios;

Apresentacdo e aprovagao do projeto com o Municipio;

Criacdo da imagem e definicdo do plano de comunica¢ao
Divulgacao

Desenvolvimento da atividade

Avaliacao

Organizar pelo menos 10 atividades durante a semana;

Envolver pelo menos 50 jovens por atividade;

Envolver cerca de 1000 participantes no total de todas as atividades;
Incluir na programacdo pelo menos uma atividade nas diferentes
areas de expressao artistica;

envolver pelo menos 30 pessoas voluntarias

n.2 de atividades;

n.2 de participantes;

n.2 de voluntario/as

n.2 dreas artisticas e culturais abordadas.

Fichas de inscricao;

Registo de entradas

Cronograma.

Jovens e populagao em geral;

22 a3 62 feira a preparagdo em horario laboral

Execucgado horario laboral e pds-laboral

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P.

Junta de Freguesia de S. Jodo da Madeira

Associacdes de Estudantes das Escolas

Centro de Arte da Oliva

AssociagOes Desportivas

Associagdes Culturais

Ecos Agao

Outras a constituir
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Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo

Horario

Envolver a comunidade na construcdo de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenca e contribuindo
para a reducdo das desigualdades
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetoria de capacitagdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solugées
(tendo em conta que surgem cada vez mais situacbes de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solucées
especificas)

SABER +
Projeto visa o desenvolvimento de sessGes de curta duragdo para
dotar as pessoas de informagao necessaria para que
autonomamente consigam tomar decisdes nos mais diversos
campos de forma consciente e informada, destacando desde ja:
acessibilidade de servigos (registos em servigos e organismos
online), direitos de deveres do consumidor, servigos de satude
(nutricdo, saude mental, entre outras). Para além das tematicas
propostas pelo CCEU, poderdo ser realizadas sessdes solicitadas
pela equipa de SAAS SIM — Equipa EU. Estas serdo abertas a toda
a comunidade de forma a promover a inclusdo social.
Informar e capacitar o publico-alvo nas diversas tematicas
apresentadas e dinamizadas;
Auscultacdo das necessidades mais prementes junto da equipa
SAAS;
Agendamento das sessdes com 0s parceiros;
Criacdo de cotas de acesso para populagdo acompanhada em
SAAS e comunidade em geral
Criacdo de pequenos grupos facilitando o acesso personalizado as
questdes e ao que visa ser apreendido;
Divulgacdo das sessdes junto do SAAS;
Divulgacdo das sessdes nas redes sociais;
Organizag¢do do Plano de agdo das sessoes;
Convite as pessoas; Avaliacdo das sessoes;
5 sessdes anuais;
10 participantes por sessao;
n.2 de pessoas participantes;
n.2 de sessoes desenvolvidas;
n.2 de parceiros envolvidos;
Registo de participantes por sessao;
Registo das sessGes previstas;
registo das sessoes realizadas;
Questionarios de satisfacao;
Pessoas acompanhados/as pelos SAAS SIM; (publico privilegiado)
Cidad3os/as do concelho;
22 3 62 feira preparacdo e execug¢ao horario laboral
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Parcerias

Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivos

Metodologia

DECO: Gabinete de Apoio ao Consumidor, Outras a definir.
Equipa Comunitaria de Saude Mental do CHEDV

Reforcar a intervencdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solu¢des
(tendo em conta que surgem cada vez mais situacbes de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugées
especificas)

ESPACO EMPREGO +
A associagdo tem um histérico no que concerne a trabalhar a
empregabilidade dos seus publicos, nomeadamente de jovens e
adultos, UNIVA e GIP, ambas protocoladas com o IEFP, I.P. e GEPE
(Grupo Entre Ajuda para a Procura de Emprego), do Instituto Padre
Antdnio Vieira
A proposta é a de constituicdo de grupos informais de pessoas
desempregadas, que se reunem periodicamente e cujo objetivo é
a procura ativa de emprego, na qual todos/as os membros do
grupo colaboram e se entreajudam. O Projeto Espago Emprego +
nao atribui empregos, mas pode ser um apoio para vencer o
combate ao desemprego e a ndo perder as rotinas necessarias e
essenciais para retomar ao mercado de trabalho. Pretendemos
implementar este projeto considerando a conjuntura econémica e
social, criando um novo recurso/resposta para a comunidade.
O objetivo é recuperar a energia animica dos/as
desempregados/as para encontrar empregos adequados, usando
para tal todas as ferramentas disponiveis nas redes institucionais,
apoiar no seu processo de reintegracdo laboral, através da
dindmica de grupos de entreajuda, de trabalhar a preparacdo de
entrevistas, a importancia do auto-cuidado e ou como elaborar um
curriculum
Minimizar os efeitos nefastos do desemprego, procurando
solucBes de baixo custo e complementares as ofertas sociais
existentes.
Constituicao do grupo entre 5 a 8 participantes;
Sessdes semanais com a duracao de 60 minutos;
Partilha de informacao sobre ofertas de emprego;
Apoio na elaboragdo de curriculum
Preparacdo de entrevistas
Apoio na area do auto-cuidado
Computador ou telemdvel com acesso a internet para aceder as
plataformas de ofertas de emprego.
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Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo

Horario
Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais
ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral
Metodologia

Formacgao com vista ao aumento do potencial de empregabilidade
em mercado de trabalho;

Ampliacdo das aptiddes pessoais e profissionais;

Aquisicdo de competéncias para a utilizacdo de instrumentos
tecnoldgicos de procura de emprego;

Realiza¢do adequada do curriculo vitae;

Reinsercao no mercado de trabalho.

n.2 de grupos desenvolvidos;

n.2 de participantes;

n.2 de sessdes previstas e desenvolvidas.

Registo das sessoes;

Registo de encaminhamentos para ofertas de emprego;

Grelha de reinsercao profissional.

Questionario de satisfagdo

Populacdo desempregada de ambos os sexos, de todas as idades
e com diferentes escolaridades.

22 a 62 feira preparagao e execuc¢do hordrio laboral

Empresas de trabalho temporario

Centro Qualifica Serafim Leite — Escola Secundaria Serafim Leite
Instituto de Emprego e formagao profissional, I.P.

Outras a constituir

Envolver a juventude na construgdo de mais cidadania, de forma

sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a

associacao como parceira privilegiada.

Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagdo
ESTAGIOS CURRICULARES

Temos trabalhado com escolas do concelho e de concelhos

limitrofes ao longo dos anos e em particular para integracao e

apoio nas atividades promovidas ao nivel do Centro Comunitario.

Os estagios que tém decorrido, de curta, média e longa duragao,

estes Ultimos quando de técnicos profissionais estendem-se por 3

anos, abrangem areas que vao desde a animagdo sociocultural,

multimédia e audiovisuais, até técnicos de juventude ou

fotografia.

A parceria com escolas sera para manter: criar oportunidades

para os/as jovens estudantes e para o publico do Centro

Comunitario é um motor de desenvolvimento social, pessoal e

cultural, que so através destas simbioses é possivel.

Promover experiéncias comunitarias

Apresentacdo dos pedidos e articulagdo com as escolas

Definicdo do projeto de estagio

Assinatura do contrato de estagio
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Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagao alvo
Horario
Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Implementacdo do projeto junto dos publicos alvo
Participacdo no juri de avaliacdo dos estagios
Avaliacdo

Integragao de 2 estagios por ano em diferentes areas
Desenvolver trés produtos de estagio

Envolver escolas do concelho e concelhos limitrofes
n.2 de estagiarios/as

n.2 de escolas

n.2 de produtos apresentados

n.2 de sesses/oficina desenvolvidos; n.2 de participantes
Produtos de estagio desenvolvidos

Questionario de avaliagdo

Alunos/as das escolas

22 3 62 feira preparacao e execugao horario laboral
Escola Secundaria Dr. Serafim leite

Escola Secundaria de Arrifana

Outras a constituir

Reforcar a intervengao e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducgdo das desigualdades
sociais

Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetéria de capacitagdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugdes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagbes de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas)

MAPA - MEDIAGAO E APOIO PEDAGOGICO
Disponibilizamos ha aproximadamente 9 anos apoio pedagdgico,
em formato de explicagdes individualizadas, a criangas e jovens
provenientes de familias economicamente vulneraveis
acompanhados pelo nosso CCEU, ou encaminhadas pela Equipa
de Apoio Psicopedagdgico da autarquia. Este apoio tem vindo a
ser assegurado por pessoas voluntarias que fazem parte da bolsa
de voluntariado de S. Jodo da Madeira.

Assim, e por considerarmos que ndo existem no meio respostas a
este nivel, para quem ndo tem possibilidade econémica de pagar
por este servigo, e porque o sucesso e a integragdo escolar sdao
determinantes para quebrar o ciclo de pobreza e é motor para a
igualdade social, considera-se alargar este projeto a um leque
mais alargado de criangas e jovens, acrescentando outras
vertentes que contribuam ainda mais para este nosso objetivo e
que respondam ao crescente aumento de populagdo estrangeira
em SJM, que leva a criagao de grupos minoritarios que
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Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagao alvo

Horario

Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

necessitam ainda mais deste apoio a integracdo/inclusdo. Com
esta aproximacao a escola, teremos um conhecimento global e
multidimensional da comunidade educativa, detetando as
principais problematicas o que nos permitird desenhar a médio
prazo intervengoes focalizadas nos problemas identificados.
Sucesso escolar com vista a diminui¢ao das desigualdades sociais
Apoio pedagdgico individual

Mediacdo escola/familia

Reunides com elementos da escola

Desenvolvimento de novas agGes em contexto escolar que
permitam mitigar os problemas que forem sendo identificados
Melhoria dos resultados escolares

Dar resposta a 80% das solicitagdes para apoio pedagdgico
individual

Dar resposta a 80% dos pedidos de tutoria

10 criangas e jovens em acompanhamento mensal
ClassificacOes escolares

N2 de criangas jovens apoiados ao nivel pedagégico

N2 de criangas em processo de tutoria

N2 de contactos com pais

N2 de reunides com elementos da escola

registo de assiduidade aos apoios

registos de contactos/reunides

Grelha de tutorias

Criangas e jovens de familias sécio economicamente vulneraveis
em especial aquelas que estiverem numa situa¢do de insucesso
escolar e/ou desintegradas/em conflito com a escola ou que
sejam provenientes de familias em situacdo de exclusdo social.
22 a 62 feira preparagao e execucdo hordrio laboral

Uma vez que o apoio é realizado por pessoas voluntarias pode ser
realizada, assegurada por estas, em horario pds-laboral
Agrupamentos das escolas

Equipa de Apoio Psicopedagdgico da autarquia

SAAS SIM

Envolver a comunidade na constru¢gdo de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenca e contribuindo
para a reducdo das desigualdades

Continuar a implementacdo do trabalho para redugcdao das
desigualdades

DE ANTENAS LIGADAS (DAL)

A primeira infancia € um momento notavel de desenvolvimento
cerebral. E nos primeiros anos que o desenvolvimento e a
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Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

aprendizagem decorrem com maior rapidez. Assim sendo, estao
criadas as condi¢cbes para que a intervencao junto da crianga em
idade pré-escolar, abordando temas sociais emergentes, contribua
ndo sé para o seu desenvolvimento futuro, mas também para o
desenvolvimento social.

Tendo o CCEU estatutariamente a preocupag¢dao de prevengao
primaria, tendo sido esta uma preocupacdo transversal a sua a¢do
ao longo dos anos, e tendo ja tido projetos significativos na area da
prevencao primdria, nomeadamente o Projeto Comum e o projeto
Riscos Calculados, ambos direcionados para a prevencdo primaria
das toxicodependéncias, chega o momento de direcionar, de
forma mais estruturada, a atengdo para a prevencao.

Assim, este projeto visa implementar um programa de prevencao
primdaria da violéncia aplicado a criangas pequenas, através de
programas de multi-sessdes em contexto escolar, nomeadamente
0s que trabalhem a cultura de ndo violéncia, a promoc¢do de
masculinidades ndo violentas, a tolerdncia social a
comportamentos violentos associados ao género e a valorizagdo
do respeito e da igualdade, dando cumprimento ao objetivo 1.2.2
da Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo-Discriminagao.
Pretende-se a sensibilizacdo das criangas, desconstruindo, através
de atividades ludicas, os esteredtipos relativos aos papéis de
género e a promoc¢do de uma cultura de afetos e respeito pelo
outro. Em paralelo, e tendo em conta uma visdo mais sistémica,
pretende-se a sensibilizacdo das familias, desconstruindo
esteredtipos de género, fornecendo pistas para educar em
igualdade e consciencializando para os modelos de
comportamento que transmitem e o0 seu impacto no
desenvolvimento das criangas, bem como sessGes junto dos
educadores/as de infancia e auxiliares em Igualdade,
nomeadamente entre Mulheres e Homens e em cultura de ndo
violéncia.

Desenvolver competéncias interpessoais livres de esteredtipos e
uma cultura de ndo violéncia.

Inscricao do projeto no Programa Educativo Municipal

Selecdo por parte das escolas para as sessoes

Desenvolvimento das sessdes

Avaliagdo

Implementar um projeto de prevencao por ano letivo que envolva
2 turmas de pré-escolar. (cerca de 36 alunos/as)

1 sessdo com os pais/maes das criancas participantes

1 sessdo com o/a educador/o e auxiliares que trabalhem
diretamente com as criancas participantes

Concegao do projeto;

Ne de participantes/turmas envolvidas
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Instrumentos de Avaliagao
Populagao alvo

Horario
Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral

Metodologia

Ne de pais/méae envolvidos

Ne de educadores/as e auxiliares.

Registo de presencas;

Questionario aos/as docentes.

Alunos/as do pré-escolar de escolas publicas e/ou privadas de S.
Jodo da Madeira.

22 a 62 feira preparacdo e execucdo horario laboral

Escolas com ensino pré-escolar concelho

Outras a constituir

Reforcar a intervengcdo e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetéria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solugdes
(tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de emergéncia
que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes especificas)
PONTO. PARENTAL
O Ponto.Parental nasce de uma necessidade sentida e baseada no
trabalho desenvolvido, ao longo dos anos, junto das familias
acompanhadas no CCEU.
A intervencdo desenvolvida neste ambito, até ao momento,
baseou-se em projetos de média duragdo (Projeto Comum, Projeto
Riscos Calculados, Projeto Habitus e Projeto Tinta de Lim3o) ou em
interven¢des de cardcter mais individualizado em contexto de
atendimento/acompanhamento social, sendo que o que se
pretende com esta atividade é o retomar do trabalho e dos
resultados ja alcangados, apostando agora na criagdo de um novo
espaco aberto a partilha de experiéncias, discussdo de ideias e
reflexdo conjunta para pais/mdes ou outras pessoas com
criancas/jovens a cargo;
Ser pai/m3e afigura-se como um dos maiores desafios, pelo que o
envolvimento num espaco de didlogo, de partilha de experiéncias e
de troca de ideias apoiados/as e orientados/as, encontrando novas
respostas e estratégias para melhor gerirem o dia a dia com os
seus/suas filhos/as, em vez de se limitarem a seguir a corrente, os
modelos que herdaram, ou apenas o seu instinto.
Desenvolver um espago para pais/mades/educadores/as que
funcione como momentos de didlogo e de partilha de experiéncias
e preocupacgdes na drea da parentalidade.
Identificacdo dos/das pais/maes
Realizacdo de sessdes, individuais ou em grupo, de partilha e troca
de experiéncias, recorrendo a utilizacdo de estratégias de reflexao-
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Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo
Horario
Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

acdo (estratégias ludicas, dinamicas, dramatizacGes, exercicios de
escrita, jogos e debate).

Exploragdo e partilha de uma forma mais pratica e mais préxima da
realidade que enfrentam no dia a dia com os/as seus/suas filhos/as.
Contribuir para a melhoria do papel de 50 participantes enquanto
pais/maes/educadores/as, de forma individual ou coletiva
anualmente;

Contribuir para o desenvolvimento e reforco de competéncias
pessoais, sociais e parentais dos participantes;

Contribuir para que os participantes sejam capazes de encontrar
respostas e estratégias para melhor gerirem o relacionamento
pais/maes/educadores e filhos no seu dia-a-dia;

Contribuir para o fortalecimento de lagos afetivos entre
pais/maes/educadores e filhos;

n.2 sessoes realizadas;

Nn.2 participantes nas sessoes;

Grau de satisfagdo e envolvimento demonstrado pelos/as
participantes ao longo do projeto;

questionario de avaliacdo e satisfacdo - participantes;

grelhas de registos da assiduidade nas sessdes;

grelha de registo das sessoes;

escalas de avaliacdo de desenvolvimento de competéncias;

Pais, mdes ou outras pessoas com criangas/jovens a cargo;

22 a 62 feira preparacdo e execucdo hordrio laboral

A constituir

Envolver a comunidade na construcdo de uma consciéncia
social mais justa, aumentando o sentimento de pertenga e
contribuindo para a reducdo das desigualdades
Sensibilizar a comunidade de SJM para o trabalho da
Associa¢do e mobilizar a comunidade

POESIA A MESA
Desde a 1.2 edigdo que a associagdo participa nesta iniciativa
organizada anualmente pela Camara Municipal de Jodo da
Madeira e pela Biblioteca Municipal, e que define com as
entidades parcerias a atribuicdo um/a poeta, que serd alvo de
homenagem. Cada entidade tem o apoio do curador da
iniciativa para trabalhar de forma individualizada e
criativamente a apresentacdo do trabalho final. E nesse
processo que temos participado com as diversas oficinas da
associacdo. A atuacdo dura cerca de 10 minutos e encerra 3
intensos meses de ensaios, onde o cruzamento dos/as varios
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Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo

Horario

Parcerias

elementos, é suportado por varias parcerias para dar corpo a
imaginacdo do/as nossos/as artistas.

A apresentacdo publica, quase sempre em espacgo publico é
transformado numa peregrinagdo poética em que cada
estacdo tem o seu momento de atuacao.

A seguir apareceu a Poesia na Corda, organizada por nés, ha
14 anos, e que consiste num concurso aberto as pessoas que
sdo convidadas a deixar um poema da sua autoria pendurado
numa corda instalada na Praca Luis ribeiro, no centro
comercial ou noutro espaco dedicado. E ainda ha as escolas
EB1 do concelho que concorrem para os mesmos temas. As
centenas de poemas a concurso tém dado anualmente uma
lista de vencedores/as nas diferentes categorias dos temas. A
comunidade envolve-se e nds criamos as condi¢des para que
essa participacao acontega de forma democratica, sem
censuras. A poesia voa pelas asas dos nossos desejos.
Sensibilizar para a poesia enquanto expressao artistica
Reunido de preparagao do evento;

Definicao de modelo de participagdo e iniciativas;
Construgdo da apresentacdo;/ensaios

Apresentacdo da encenac¢do poética a comunidade
Elaboragdo do regulamento com a defini¢cao dos temas
Langamento do concurso

Colocac¢do do material e recolha dos poemas diariamente
selecdo dos poemas a concurso

entrega dos prémios

Envolver cerca de 30 participantes na peregrinagao

Envolver cerca de 250 poemas

n2 de participantes;

n.2 de espectadores.

n2 de poemas recebidos;

n.2 de poemas selecionados

Lista de participantes na elaboracao do espetaculo;

Poemas recebidos;

Relatério de avaliagdo.

Comunidade em geral

22 a 62 feira preparagao em hordrio laboral

Execucdo em horario pds-laboral

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Biblioteca Municipal de S. Jodo da Madeira

Outras a constituir
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Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo
Horario

Parcerias

Envolver a comunidade na construcdo de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenca e contribuindo
para a reducdo das desigualdades
Continuar a implementacdao do trabalho para reducao das
desigualdades

INTEGRAR COM DGRSP
A rede de parcerias desenvolvida ao longo dos 26 anos de
existéncia da associa¢do sao fundamentais para um trabalho em
prol da comunidade local, afim de encontrar solu¢des para as
necessidades existentes. Esta parceria nasceu dessa interligacao,
da necessidade de integrar jovens encaminhados/as pela Dire¢do
Geral de Reinsercdao e Servicos Prisionais, e que pelas suas
caracteristicas, poderiam desenvolver o seu trabalho a favor da
comunidade em atividades socialmente uteis. Todos os anos tém
sido realizadas integracGes, com horas variaveis, e que apds a
definicdo de um programa é comunicada a técnica de reinser¢ao
social que acompanha o processo, e em articulagdo com a pessoa
é concretizada a aplicacdo da pena.
Promover a integracdo em contextos socialmente uteis e
positivos.
Contacto e pedido de integracao da DGRSP
Elaboragdo de um Plano de Integragao
Integracdo do jovem nas atividades
Avaliacao
acolher todas as pessoas identificadas
executar todas as horas de cada medida aplicada
integrar 3 jovens/pessoas
Plano de integragao
Assiduidade
Relatdério
registos de assiduidade
n. de pessoas integrados
n.2 de horas executadas
Pessoas identificadas pela DPGRS
22 3 62 feira preparacdo e execug¢ao horario laboral
Direc¢do Geral de Reinsergao e Servicos Prisionais - DGRSP
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Objetivo/s Estratégicos Envolver a juventude na construgao de mais cidadania, de forma
sustentavel e continuada tendo (ou olhando para), com a
associacao como parceira privilegiada.

Objetivos operacionais Acolher a juventude e capacitar na sua trajetéria de capacitagdo
ATIVIDADE/AGAO CONSELHO MUNICIPAL DE JUVENTUDE
Descricao A equiparagdo a associacdo de cardcter juvenil atribuida pela

Secretaria de Estado do Desporto e Juventude resulta da
verificacdo do superior interesse das atividades realizadas pela
associacdo em prol da juventude. Fundados com o espirito do
associativismo e da promogao da juventude, como vertente base,
no desenvolvimento da comunidade e de crescimento
sustentavel, a integracdo no Conselho Municipal da Juventude de
S. Jodo da Madeira, para além de estratégico e instrumental, é
essencialmente para a promoc&o dos direitos dos/as jovens, isto
é, ser a voz da sua voz.
O Conselho Municipal de Juventude de S. Jodo da Madeira é um
6rgao consultivo que tem por missdo criar condi¢des para uma
participacdo efetiva dos/as jovens sanjoanenes, na construcdo de
acOes e medidas de politica de juventude que contribuam para a
melhoria da qualidade de vida e desenvolvimento sustentavel da
cidade. O conselho de juventude é um espaco de participacdo e
interlocugao da juventude com o poder publico no planejamento
e acompanhamento da execuc¢do das Politicas Publicas de
Juventude — PPJ.
Estamos assim fortemente empenhados em manter a nossa
representacdo, participar nas reunides regulares emissao de
pareceres, e promogao dos direitos e interesses da juventude
local.
Estamos também por nomeacado no Conselho Municipal da
Educacao.
Objetivo Geral Colaborar na defini¢cdo e execugdo das politicas municipais de
juventude, assegurando a sua articulacao e coordenagao com
outras politicas setoriais, nomeadamente nas areas do emprego e
formacao profissional, habitacdo, educacdo e ensino superior,
cultura, desporto, salide e acdo social;
Promover a discussdo das matérias relativas as aspiragdes e
necessidades da populagdo jovem residente no municipio
Metodologia Recegdo das convocatorias e documentagao
Analise de documentos
Apresentagdo de propostas
Reunides
Resultados Esperados 100% de participagdo nas reunides
Voz ativa na defesa dos interesses e direitos da juventude loca
Indicadores/Produtos n.2 de reunides
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n.2 de pareceres

n.2 de propostas
Instrumentos de Avaliagdao Atas das reunides

Plano de acao

Populagao alvo Juventude local
Horario A definir
Parcerias Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Associa¢do de Promogado da Juventude — APROJ

Associa¢Oes de estudantes dos agrupamentos de escolas Jodo da
Silva Correia, Oliveira Junior e Serafim Leite

Juventudes partidarias

Objetivo/S Estratégicos Envolver a comunidade na construgdo de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenga e contribuindo
para a redugdo das desigualdades

Objetivos operacionais Continuar a implementagdo do trabalho para redugdo das
desigualdades
ATIVIDADE/ACAO REDE SOCIAL — NUCLEO EXECUTIVO
Descricao A possibilidade de participarmos na vida da Rede Social tem

representado, ao longo dos anos, um crescimento bastante
significativo no que concerne ao trabalho realizado quer pela
associacao quer pela resposta social de Centro Comunitario, tendo
as pessoas como beneficiarias finais.

Conseguimos transmitir quais as necessidades mais prementes da
comunidade e contribuir para o desenho dos vérios documentos
instrumentais e ajudar a que possam refletir os problemas
existentes e construir solu¢Ges em parceria. Fazendo parte do
Nucleo Executivo por eleicdo direta das restantes entidades do
CLAS implica também uma responsabilidade e um trabalho de
maior proximidade.

Para além do Nucleo Executivo a participagdo em grupos de
trabalho é também um dos fatores diferenciadores para o trabalho
que o Centro Comunitario quer e necessita de desenvolver, indo ao
encontro dos pressupostos do Guido Técnico da Segurancga Social

de 2000.
Objetivo Geral Promover o desenvolvimento local e social
Metodologia Reunides de trabalho
Resultados Esperados Diagnéstico Social

Plano de Desenvolvimento Social
Plano de Acao
Indicadores/Produtos Diagnéstico social atualizado
n. de pareceres emitidos
n. de reunides
Instrumentos de Avaliagao registo de reunides
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pareceres emitidos

Populagao alvo Comunidade local
Horario 22 a 62 feira preparagao e execucdo hordrio laboral
Parcerias Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira
Universidade Aberta — CLA S. Jodo da Madeira

Seguranca Social

Entidades pertencentes ao Conselho Local de Agdo Social (CLA)

Objetivo/s Estratégicos Reforcar a intervencdo e acompanhamento individualizado,
préximo e direto, contribuindo para a redugdo das desigualdades
sociais

Objetivos operacionais Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes

especificas)
ATIVIDADE/ACAO GRUPO DE TRABALHO “BANCO DE RECURSOS”
Descricao A instituicdo é entidade parceira do grupo de trabalho Banco de

Recursos da Rede Social de S. Jodo da Madeira desde a sua
constituicdo. Este é um espago de organizagao quer das
campanhas de recolha de alimentos promovidas pelo Banco
Alimentar Contra a Fome, quer das listagens dos Cabazes de
Natal, promovendo assim a articulagao entre as diversas
entidades parcerias, evitando duplicagcdes e maximizando
recursos. Pela sua natureza é estratégico que o CCEU continue a
integrar este grupo uma vez que se pretende criar um banco de
recursos municipal, que responda as diversas necessidades das
pessoas acompanhadas pelas equipas de SAAS e que promova
uma maior dignidade e equidade no acesso a bens de diversa
natureza.

Objetivo Geral Monitorizar as solicitagdes alimentares no concelho;
Promover o acesso equitativo aos bens alimentares;
Organizar campanhas de alimentos no concelho;
Criar um Banco de Recursos Municipal

Metodologia Participagdao nas reunides mediante convocatdria previamente
recebida;
atualizar as listagens de pessoas/familias beneficiaria de apoio
alimentar;

Resultados Esperados Registo atualizado de pessoas com pedido de bens alimentares;
Presente em 100% das reunides do grupo de trabalho;
Apoiar 100% das solicitacdes, em bens alimentares, das situagbes
de vulnerabilidade econémica;
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Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagado alvo

Horario
Entidades parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais
ATIVIDADE/ACAO

Descri¢ao

Objetivo Geral
Metodologia

Resultados Esperados

n. 2 de reunioes;

n.2 de pessoas beneficiarias

n.2 de géneros atribuidos

Registo de reunides

Atas;

Registo dos pedidos

Registo das atribuicdes dos bens alimentares;

Pessoas e/ou familias em situagdo de vulnerabilidade social ou
economica;

22 a 62 feira preparacdo e execucdo horario laboral

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Santa Casa da Misericdrdia de S. Jodo da Madeira

Centro Humanitario da Cruz Vermelha de S. Jodo da Madeira
Conferencias de S. Vicente de Paulo

Outras a constituir

Envolver a comunidade na construgdo de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenca e contribuindo
para a reducdo das desigualdades
Continuar a implementagdo do trabalho para redugdo das
desigualdades

CPCJSJM — COMISSAO ALARGADA E PLANO LOCAL DE

PROMOGAO DOS DIREITOS DA CRIANGA

A Associacdo, desde 2000, ao abrigo do artigo 179, alinea j), da lei
n2147/99 de 1 de setembro, Lei de Protecdo de Criangas e Jovens
em Perigo, representa as Associa¢des de Jovens na CPCJ de S. Jodo
da Madeira, fazendo parte da sua modalidade alargada. Neste
ambito tem colaborado ativamente nos planos de promogao e
protecdo dos direitos das criancgas, participou também ativamente
no projeto Tecer a Prevencdo, estando atualmente envolvida no
projeto Adélia. Enquanto CCEU pretendemos dar continuidade ao
trabalho que tem vindo a ser realizado, participando no
planeamento e execuc¢ao de acdes do Plano Local de Promoc¢ao dos
Direitos e Protegdo das Criangas e Jovens de S. Jodo da Madeira.
Promocao dos direitos das criangas e jovens
Participar nas reunides da modalidade alargada da CPCJ
Participar na construgdo e implementagao das a¢des do Plano Local
de Promocao dos Direitos e Protecao das Criancgas e Jovens de S.
Jodo da Madeira
Integragdo nos grupos de trabalho
Participar em todas as reunides da modalidade alargada
Fazer parte de 2 grupos de trabalho
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Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao
Populagdo alvo
Horario

Parcerias

Objetivo/s Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO

Descri¢ao

Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

n?2 de reunides

n2 de grupos de trabalho em que nos envolvemos

n2 de reunides de grupos de trabalho

Registos das reunides

Avaliacdo anual do plano

Criancas e jovens do Concelho

Comunidade em Geral

22 a 62 feira preparagao e execucdo hordario laboral
Mediante as atividades pode ser executado pds-laboral
CPCJ de S. Jodo da Madeira

Entidades de acordo com a legislagdo em vigor e que fazem parte
da sua Modalidade Alargada

Reforgar a intervengao e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducgdo das desigualdades
sociais
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitacdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solucées
especificas)

NPSISA — NUCLEO DE PLANEAMENTO E INTERVENGAO SOCIAL SEM

ABRIGO

A instituicdo é entidade parceira do Nucleo de Planeamento e
Intervencgdo Sem Abrigo de S. Jodo da Madeira (NPISA) desde
2021 ano da criagdo e da implementagao.
Mensalmente, em sede de reunido, é analisado o fendmeno na
cidade e é feita a monitorizagdo do mesmo. O sentido desta
parceria vem ao encontro do esfor¢o em concertar sinergias e
esforgos para que de forma integrada e em rede, a pessoa em
situacdo sem abrigo seja ajudada nas suas varias dimensdes.
Monitorizar o fenédmeno da pessoa sem abrigo no concelho;
Promover a integracao das pessoas em situacao de sem-abrigo;
Ser rede de suporte e recursos ao NPISA do concelho;
Participacao nas reunides mediante convocatdria previamente
recebida;
Envio mensal dos registos de pessoa em situa¢do de sem abrigo
registados na instituicao;
Articulagdo com os projetos do meio direcionados para as pessoas
em situacdo de sem abrigo;
Mapear e ter atualizado o registo de pessoas em situagdo de sem
abrigo no concelho;
Estar presente em todas as reunides de NPISA;
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Indicadores/Produtos n. 2 de reunides;
n.2 de PSSA sinalizadas;
Instrumentos de Avaliagao registo de reunides e respetivas atas;
registo dos mapas enviados;

Populagao alvo Pessoas em situacao de sem abrigo — PSSA;
Horario 22 3 62 feira preparacao e execug¢ao horario laboral
Entidades parceiras Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira

Objetivo/s Estratégicos Reforgar a intervengcdao e acompanhamento individualizado,
préximo e direto, contribuindo para a redugdo das desigualdades
sociais

Objetivos operacionais Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo solucdes
(tendo em conta que surgem cada vez mais situacbes de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugées
especificas)

ATIVIDADE/ACAO BANCO ALIMENTAR CONTRA A FOME

Descricao O apoio alimentar do CCEU foi sempre uma vertente fundamental
no apoio as familias. O organizar campanhas de alimentos locais
ainda se realizou durante alguns anos até percebermos, em termos
da Rede Social e com a constituicao do Banco de Recursos, que o
caminho seria deixarmos as campanhas locais e potenciar os
recursos existentes, assim surge a ligagdo ao Banco Alimentar,
como rede comunitaria complementar ao nosso trabalho.

A instituicdo realiza a candidatura anual ao Banco Alimentar
Contra da Fome de Aveiro, para ser beneficidria dos alimentos
recolhidos nas campanhas nacionais.

Os alimentos sdo concentrados em Aveiro e a CMSJM assegura o
transporte. Pode ainda existir a entrega pontual de alimentos que
sao doados ao Banco Alimentar.

Este recurso, apesar de ndo responder a totalidade das
necessidades alimentares, do apoio prestado, sem duvida que
suporta um apoio fundamental as familias econdmica e
socialmente venerdveis.

A manutengao desta parceria, permite que anualmente dezenas
de pessoas tenham o apoio em géneros alimentares.

Objetivo Geral Apoio alimentar a familias economicamente e socialmente
vulneraveis.

Metodologia Identificagdo das familias beneficiarias
Elaborag¢do anual da candidatura
Participagao nas campanhas de recolha de alimentos
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Identificacdo das pessoas voluntarias e distribuicdo turnos
Idas as escolas para sensibilizar alunos/as para a campanha
Realizagdo das campanhas nas superficies comercial
Levantamentos dos géneros alimentares
Distribuicdo as familias
Resultados Esperados Distribuicdo de 100% dos alimentos recebidos
Apoio a todas as familias identificadas como beneficiarias
Indicadores/Produtos n.2 de campanhas realizadas
n.2 de géneros alimentares recebidos
n.2 de agregados beneficiarios
n.2 total de beneficiarios/as
n2 de pessoas voluntdrias
Instrumentos de Avaliagao Candidatura;
Ficha de registo da entrega dos alimentos as pessoas
Questionario avaliacdo pessoas voluntarias

Populagao alvo Agregados encaminhados pelo SAAS

Agregados encaminhados por outros servigos locais.
Horario 22 3 62 feira preparagdo e execugao hordrio laboral
Parcerias Banco Alimentar Contra a Fome — Aveiro

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Objetivo/S Estratégicos Reforgar a intervencao e acompanhamento individualizado,
préximo e direto, contribuindo para a redugdo das desigualdades
sociais

Objetivos operacionais Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagao, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas)

ATIVIDADE PARTY SLEEP REPEAT

Descricao Através da parceria com a Associagao Luis Lima, a Party Sleep
Repeat (PSR) aparece como resultado de uma homenagem, de
um grupo de pessoas, a um jovem com forte ligagao as atividades
musicais da instituicdo, perpetuando assim a sua imagem na
comunidade. Trata-se de um evento cultural desde 2015, que se
constitui na base, por um festival de musica, mas que promove a
criacdo artistica em diferentes areas de intervencdo, e com uma
forte vertente solidaria. Inicidmos como entidade promotora e
depois como parceira, na gestao do voluntariado, apoio na
bilheteira e na logistica de apoio a organizacdo. O CCEU e a Liga
Portuguesa Contra o Cancro tém beneficiado dessa solidariedade.
A verba recebida é totalmente canalizada para a Campanha
Apadrinhe Esta ideia, permitindo a aquisicdo de géneros
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Objetivo Geral

Metodologia

Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagdo alvo

Horéario/data

Parcerias

Objetivo/S Estratégicos

alimentares, apoios na area da saude, habitacdo, educacdo e
cultura.

A manutencdo desta a¢do é fundamental para a persecuc¢do dos
objetivos do CCEU, promog¢do do acesso a cultura aos jovens,
promoc¢do do voluntariado e do associativismo e garantia de
acesso aos direitos humanos e constituintes fundamentais, e como
resposta complementar as SAAS.

Garantir o acesso a produtos alimentares e outros apoios as
familias econdmica e socialmente vulneraveis

Reunides previas de preparacao

Assinatura de protocolo de parceria anual

Recrutamento de pessoas voluntarias

Apoio da organiza¢do do evento nas areas acordadas

Defini¢do dos turnos e equipas para o evento

Atribuicdo de escalas e tarefas as pessoas voluntdrias

Realizacdo da atividade

Avaliagdo

Manutengao da capacidade de apoio as familias econédmica e
socialmente vulneraveis

valor angariado

n.2 de géneros adquiridos;

n.2 de outros apoios atribuidos

n.2 familias apoiadas e composi¢do do AF

n.2 de pessoas voluntarias integradas

n.2 de horas de voluntariado

Listagem das familias apoiadas por area

Listas individuais dos apoios atribuidos

Registo das horas das pessoas voluntarias

Reunido de avaliagao

Relatério de avaliagdo

Agregados de CCEU;

Agregados apoiados e encaminhados por outros servigos locais.
preparacdo em horario laboral

execucdo em horario pés laboral

Associac¢do Cultural Luis Lima

Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

Oliva Creative Factory

Outras a constituir

Reforgar a intervencgdo e acompanhamento individualizado, (ou
proximo ou direto — estivemos também a discutir estes termos)
contribuindo para a redu¢do das desigualdades sociais
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Objetivos operacionais Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solucées
especificas)

ATIVIDADE/AGAO CAMPANHA APADRINHE ESTA IDEIA

Descricao A Campanha Apadrinhe Esta Ideia pretendeu inicialmente
responder a uma necessidade do CCEU de melhorar a diversidade
dos géneros alimentares atribuidos as familias apoiadas e do
aumento das situacdes em acompanhamento. Os recursos
proprios ndo eram nem sao suficientes para tentar responder da
melhor forma as necessidades e pedidos.
Assim a campanha progrediu abarcar outras necessidades,
nomeadamente o acesso a cultura, que é sempre um bem
escasso que nds queremos democratizar. Os/as
padrinhos/madrinhas, empresas ou pessoas em nome individual,
definem o valor mensal e a tipologia de familia que querem
apoiar.
E uma campanha que, além desde instrumento, se desdobra
noutros momentos também eles de angariagao de receitas para o
apoio as familias, como é o caso da PRS, a Campanha de IRS ou o
Jantar de Solidariedade.

Objetivo Geral Colmatar necessidades especificas das familias

Metodologia Divulgacdo através de cartaz e desdobravel;
Apresentacdo presencial do CCEU as empresas;
Divulgac¢do na comunicagao social, redes sociais, site institucional,
espacos publicos;
Feedback aos doadores do apoio dado;
Avaliagdo anual da campanha.

Resultados Esperados 3 empresas doadoras angariadas
5 doadores/as particulares angariados/as
24 agregados familiares apoiados/ano
comunicac¢do da campanha.

Indicadores/Produtos n.2 de empresas doadoras;
n.2 de pessoas dadoras;
n.2 necessidades colmatadas;
n.2 de pessoas apoiadas;
n.2 de comunicac¢des efetuadas aos doadores/as

Instrumentos de Avaliagdo Registo dos valores recebidos por doador/a
Lista de alimentos adquiridos
Lista de alimentos distribuidos;
Lista de agregados apoiados.

Populagdo alvo Comunidade em geral e empresas.
Horario 22 3 62 feira preparacdo e execug¢ao horario laboral
Parcerias Empresas doadoras
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Outras a constituir

Objetivo/s Estratégicos Aumentar a sustentabilidade financeira da associagao,
diversificando as fontes de financiamento externo e aumentando
a rentabilidade das atividades desenvolvidas;
Envolver a comunidade na constru¢gdo de uma consciéncia social
mais justa, aumentando o sentimento de pertenca e contribuindo
para a reducdo das desigualdades

Objetivos operacionais Melhorar o planeamento das atividades, para maximizar a sua
rentabilidade;
Sensibilizar a comunidade para o trabalho da associagdo e
mobilizar a comunidade

ATIVIDADE/ACAO JANTAR SOLIDARIEDADE

Descricao O Jantar de Solidariedade realizado desde 2010, € um momento de
convivio e visa promover e reforgar relagdes entre a instituicdo e a
comunidade local.
Ja decorreu em diversos locais, deu palco a jovens talentos locais
na drea da musica, danga, stand up comedy, teatro, circo, e permite
a participagdo de algumas das oficinas desenvolvidas pela
associacdo. E também um momento de angariagdo de fundos,
contribuindo assim para a sustentabilidade institucional e em
particular para a Campanha Apadrinhe Esta Ideia.

Objetivo Geral Promover a instituicdao e reforgar lagos com a comunidade.
Metodologia Defini¢do do local, condi¢bes e programa;
Convites;

Divulgacdo da iniciativa;
Realizag¢ao do jantar;
Avaliacdo.
Resultados Esperados 210 participantes;
15 empresas doadoras
Aumentar o valor angariado relativamente ao ano anterior
Indicadores/Produtos n.2 de participantes;
valor angariado
Instrumentos de Avaliagao Lista de participantes;
n.2 de doadores;
Relatdrio final;
Registo Fotografico.
Populagdo alvo Orgios sociais e colaboradores/as; associados/as; participantes
das  oficinas, empresas; representantes institucionais;
voluntdrio/as e
outras pessoas ligadas a instituicao.
Data/Horario 29 de novembro
22 a 62 feira preparagao horario laboral
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Parcerias

Objetivo/S Estratégicos

Objetivos operacionais

ATIVIDADE/ACAO
Descrigao

Objetivo Geral

Metodologia

Execucdo em hordrio pds-laboral
Camara Municipal de S. Jodo da Madeira
Oliva Creative Factory

Outras a constituir

Reforcar a intervencdao e acompanhamento individualizado,
proximo e direto, contribuindo para a reducdo das desigualdades
sociais
Ouvir as pessoas cooperar na sua trajetdria de capacitagdo, e
perceber com elas as suas necessidades e co-construindo
solugGes (tendo em conta que surgem cada vez mais situagées de
emergéncia que exigem tempo e recursos, e exigem solugdes
especificas)

FRUTA SOCIAL
A associagdo apresentou um projeto ao orgamento participativo
da Junta de Freguesia de S. Jodo da Madeira (OP) em 2016. O
projeto, Fruta Social, visava recolher, selecionar e distribuir, por
quem precisa, a fruta que ndo é colhida, nos quintais das pessoas,
com apoio de pessoas voluntario(a)s devidamente
selecionado(a)s e formado(a)s. Apds votagdo da comunidade foi o
projeto vencedor e conforme regulamento ficou da
responsabilidade da junta de freguesia a sua concretizagao.
O projeto visava, e visa, a reconversao dos excedentes noutros
produtos (nomeadamente compotas), um saco ecoldgico para
apoio nas entregas, e incluida a dinamizagao de uma série de
parcerias para apoiar nas diversas fases de implementacao do
projeto.
Apds interregno a Junta voltou a dinamizar o projeto
beneficiando as familias com fruta e legumes. Este projeto que o
CCEU ird continuar a apoiar, quer na identificacdo de
beneficiarios/as e doadores/as, quer no encaminhamento de
pessoas voluntdrias para o apoio na recolha, é estratégico e tem
um enorme potencial de crescimento e de resposta as solicitagcdes
das equipas de SAAS. A Fruta Social, é sustentavel, é criativa e
empreendedora.
Combater o desperdicio alimentar;
Estimular o consumo sustentavel;
Promover a igualdade de oportunidades;
Promover o acesso a Alimentagao, enquanto Direito Humano
Promover uma saude de qualidade.
Incrementar uma cidadania ativa através do voluntariado
Apoio da identificacdo de doadores/as
Identificacdo das pessoas beneficidrias
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Resultados Esperados

Indicadores/Produtos

Instrumentos de Avaliagao

Populagado alvo

Horario

Parcerias

Contacto com as pessoas voluntarias

Apoio na realizacao da distribuicao da fruta doada
Apoio na divulgag¢do do projeto

Registo dos géneros distribuidos

100% da fruta recebida entregue

100% das pessoas voluntarias necessarias encaminhadas
5 pessoas/més apoiadas

n.2 de entregas a associagdo

n.2 de entregas as pessoas

n.2 de agregados beneficiarios

n.2 de pessoas voluntarias integradas

n.2 de horas de voluntariado

n. de doadores/as

Grelha de registo de entrega aos agregados

Listagem de pessoas voluntdarias

Doadores/as

Pessoas voluntdrias

Agregados beneficidrios

Comunidade em geral

2.2 3 62 feira preparagdo e execug¢ao em horario laboral
Pode existir necessidade e pds-laboral mediante disponibilidade
das pessoas beneficiarias

Junta de Freguesia de S. Jodo da Madeira

Outras a constituir
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CRONOGRAMA

1. ECOS URBANOS
ATIVIDADES M A M A S O N D
Comemoragdes Aniversario

SITE ECOS URBANOS

REDES SOCIAIS

NEWSLETTER

AgOes de Formagao

Campanha IRS

Campanha ATULIZA-TE
Candidaturas a programas locais,
nacionais e comunitarios
Campanha Ecos de Futuro
Campanha Ecos Digitais

Cidade no Jardim

Participar em ag¢Ges de formagao

Reunides e atividades team building

EAPN Portugal — Delegagdo de Aveiro

Federagdo de Associagdes Juvenis do
Distrito de Aveiro
Diagndstico Organizacional

2. SERVICO DE ATENDIMENTO E AC SOCIAL - EQUIPA ECOS
URBANOS
ATIVIDADES \ O N D

Elaboragao dos processos-chave
resposta de SAAS

SAAS

Atribuicdo de prestagdes de caracter
eventual &
Contratualizagdo no ambito da
intervencdo social

Articulagd m difere S

iy,
3. APARTAMENTO DE AUTOMIZAGAO — CASA ECOS DE FUTURO

ATIVIDADES

Futuro em I\maico

Ecoando Emogdes
Capacita 3602
Saude em (Eco)agdo

Mapa EFE
Vincu(Lar):
Hora H
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4. CENTRO COMUNITARIO ECOS URBANOS

ATIVIDADES
Apoio Alimentar

Cultura Conjunta
Cultura para Todos/as
Verdo nos Ecos —julho
Verao nos Ecos — Agosto
Oficina de Danga Criativa
Oficina de Defesa Pessoal
Oficina de Musica

Oficina de ExpressGes
Oficina de Emogdes
Cabazes de Natal

Festa Centro Comunitario
Cartas ao Pai Natal
Lugares de Encontro

Apoio ao/a Jovem - Informagéo, Acessibilidade e
Direitos

Mediagdo Jovem/Autarquia de Bairro ‘__\ L

Conversas com Eco
. N3 N\

FamiliArte

I
Oficina de Artistas --

ALINHA-TE - Integracao de jovens ¢ 'da\
suspensdo Escolar q L

Banco Local de Voluntariado de S. Jodo da Madeira
Semana da Juventude

Estagios Curriculares

Ponto. Parental
Poesia a Mesa
Integrar ﬁDGRSP

Conselho Municipal de Juventude

Rede Social — Nucleo Executivo

Grupo de Trabalho “Banco de Recursos”

CPCJSJM — Comissao Alargada e Plano Local de
Promocgdo dos Direitos da Crianga

NPSISA — Nucleo de Planeamento e Intervengao Social
Sem Abrigo

Banco Alimentar Contra a Fome

Party Sleep Repeat

Campanha Apadrinhe Esta Ideia

Jantar Solidariedade

Fruta Social - -
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Plano de A¢ao e Orgamento Previsional de 2024, aprovado por , ha

Assembleia Geral Ordinaria de xx de dezembro de 2023, realizado pelas xxh xxm, na sede da
Associacdo, sita na Avenida Dr. Renato Araujo, n.2 441, 1.2 piso — 3700-244 S. Jodo da

Madeira

S. Joao da Madeira, xx de dezembro 2023

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral - Paulo César Lima Cavaleiro

A Presidente da Direcgao - Ana Rita Pinho Pereira

O Presidente do Conselho Fiscal - Luis Quintino dos Santos Lima

118



